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Za tiskarske greške ne odgovaramo!

Eto ispunila nam se želja i 

prošla je ta teška i bremenita 

2011. godina. Ispratili smo je 

s osmjehom na licu, no ne 

i s prevelikim oËekivanjima 

od nove 2012. godine Ne 

oËekujemo mi od nje puno. 

Samo malo više reda, i 

rada i samo malo manje 

svakodnevnih problema.

Iako je još prerano donositi zakljuËke, nakon samo dva mjeseca 

Ëini se kako Êe ta naša oËekivanja morati ipak priËekati neko 

sretnije vrijeme.

Zašto smo se uopÊe i ponadali da bi moglo biti bolje? VeÊina 

europskih zemalja polako je izašla iz krize, ekonomije im se 

oporavljaju i sve se polako stabilizira. Tako bar kažu. 

No, možemo li im vjerovati kada vidimo što se dogaa s 

GrËkom, što se sprema u Španjolskoj i Italiji, Engleska se 

polako povlaËi iz cirkusa kojem je i sama doprinijela, Francuska 

pokušava sakriti svoje simptome bolesti...

Dakle zakljuËak je jasan, pustimo ih na miru neka se bave 

sa svojim problemima, nemojmo oËekivati pomoÊ ni od 

koga i primimo se posla i svojih problema. Zato smo valjda i 

izabrali novu vlast. Samo, ni oni mi nešto ne ulijevaju previše 

povjerenja kada gledamo neke prve poteze. Volio bih da se 

varam, ali za sada me asociraju na skijaša poËetnika koji se 

trudi uhvatiti pravac i Ëvrsto stati na skije, no nekako mu ne ide 

i svako malo ga iznenadi neki hupser, skija neoËekivano krene u 

stranu, a on ležeÊi u snijegu gleda je li ga tko vidio.

Gledano tako, niti izvana niti iznutra, ne možemo oËekivati Ëuda 

i neke poteze koji bi u kratkom roku pomogli da prebrodimo 

ovu tešku situaciju.

Što nam onda preostaje. Pomiriti se sa situacijom, sjediti i 

Ëekati neko bolje vrijeme ili...

Mi smo to vrijeme odluËili iskoristiti kako bismo što spremniji, 

bolji i organiziraniji doËekali bolje dane. OdluËili smo upravo 

sada kada je najteže investirati u buduÊnost, a upravo su 

investicije, tako kažu, ono što nam je sada potrebno. 

Pa, gospodo, evo mi investiramo. Možda su te investicije male, 

ali mi smo se usudili.

Imamo sve informacije na jednom mjestu.

Zašto Vaillant?
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U ovom trenutku imamo zapoËete tri po vrijednosti i sadržaju 

razliËite investicije koje su i u razliËitim stupnjevima izrade.

Investicija koja je u pripremi odnosi se na naše skladište 

rezervnih dijelova. Tu Êemo napraviti promjene koje Êe 

pridonijeti boljoj organizaciji, veÊoj efi kasnosti, a pripremamo 

u tom sklopu i jedno malo iznenaenje.

Investicija koja je u fazi izrade odnosi se na razvoj softverskog 

rješenja koje bi svima Vama i nama trebalo donijeti 

pojednostavljenje poslovanja, veÊu efi kasnost i bolji protok 

informacija. O Ëemu je toËno rijeËi još uvijek ne mogu otkriti. 

Dopustite da Vas iznenadimo kada ovo novo rješenje bude 

gotovo.

TreÊa i najveÊa investicija odnosi se na ureenje našeg novog 

Centra za obnovljive izvore energije. Prvi je to takav centar u 

ovom dijelu Europe. U njemu su instalirane i u punoj funkciji 

dizalice topline koji koriste toplinu zemlje i vanjskog zraka 

kombinirane sa solarnim sustavima te rekuperatorom zraka. 

U funkciji je i mikrokogeneracijski ureaj koji Êe osigurati 

napajanje elektriËnom strujom za potrebe Centra. Osim 

Vaillantovih ureaja u sklopu Centra ugraeni su i pokazani 

materijali i oprema drugih proizvoaËa koja je potrebna za 

izvoenje ovih složenih sustava. S ponosom istiËemo Ëinjenicu 

kako smo u odabiru te dodatne opreme birali meu najboljim 

što se nudi na hrvatskom tržištu te da smo kod toga naišli na 

vrlo pozitivne stavove, razumijevanje i pomoÊ velikog broja 

renomiranih tvrtki i robnih marki.

Više o svemu ovome možete proËitati na sljedeÊim 

stranicama, a ja se nadam kako Êu veÊ u sljedeÊem uvodniku 

moÊi napisati o prvim pozitivnim rezultatima školovanja koja 

Êemo održavati u ovom Centru.

ZakljuËno, mi smo svoju investiciju priveli kraju, a da ne 

bi bila promašena poput velikog broja investicija iz našeg 

okruženja pozivamo Vas da se poËnete koristiti moguÊnostima 

i uslugama koje ovako opremljen Centar nudi.

 Klubovi/Dogaanja

08 VSS intervju: 

 Plinoservis JuraniÊ

12 KIV intervju: BogoviÊ montaža

 14 VEC: Edukacija 2012.

 KIV: Dodjela nagrada za 2011.

27 VSS: Druženje nakon dežurstva

 Pobjednici Arena Ice Fever-a

 Zanimljivosti

28 PoËelo terensko ispitivanje

 Vaše fotke
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Novosti

Imamo sve informacije na jednom mjestu.

Zašto Vaillant?

  Cjenik

Ožujak, 2012.

U ožujku 2012. godine Predstavništvo tvrtke Vaillant objavilo je novo 

izdanje slikovnog cjenika s aktualnim cijenama za tekuÊu godinu. 

U odnosu na izdanje od prošle godine ovogodišnje je dopunjeno s 

novitetima koji nas oËekuju u proizvodnom programu kao što su 

nova generacija sobnih termostata te atmosferskih regulatora, nova 

generacija geotermalnih dizalica topline, novi hidrauliËki pribori i dr.

Osim aktualnih cijena, slikovni cjenik svim našim partnerima pruža 

moguÊnost da na jednome mjestu uvijek imaju dostupne osnovne 

informacije o cjelokupnom proizvodnom programu poput dimenzija 

ureaja, prikljuËnih dimenzija, tehniËkih karakteristika i sliËno.

Slikovni cjenik podijeljen je u dvanaest poglavlja prema grupama 

proizvoda te ga je moguÊe pronaÊi u elektronskom obliku na 

zaštiÊenom dijelu Vaillantovih internetskih stranica.

Zatražite primjerak slikovnog cjenika kod vašeg dobavljaËa 

Vaillantove opreme ili ga uËitajte sa naših internetskih stranica.

A.B.

U emisiji 4 zida koja se prikazuje subotom na HTV2 u 

poslijepodnevnom terminu od 16 sati od 17. ožujka do 

2. lipnja 2012. godine možete u 12 emisija pratiti 12 

Vaillantovih reportaža. 

U ovoj vrlo popularnoj i zanimljivoj emisiji obrauje 

se nekoliko podruËja interesa kao što su nekretnine, 

graevinarstvo, arhitektura i dizajn. Vaillant se 

odluËio sudjelovati u ovom projektu kroz petominutne 

reportaže u kojima Êe se pored navedenih podruËja 

interesa dodatno obraivati 12 specijaliziranih tema. 

Pritom želimo gledateljima pružiti optimalni omjer 

novih, zanimljivih i nadasve korisnih informacija 

vezanih uz teme grijanja, pripreme tople vode, uštede 

energije i udobnosti stanovanja.

Pozivamo Vas stoga da nas od 17. ožujka svake subote 

pratite na drugom programu HTV-a oko 16 sati. 

Teme koje Êe se obraivati u sklopu emisija jesu:

1 Pravilan odabir energenta i vrste ureaja za grijanje 

2 Kada, zašto i kako servisirati plinske ureaje za grijanje?

3 Kada, zašto i kako zamijeniti plinski ureaj? 

4 Zašto odabrati plinski kondenzacijski ureaj? 

5 Kada i kako izvesti sanaciju postojeÊih dimnjaka?

6 Prednosti i korištenje solarne energije

7 Kako i kada kombinirati solarno i plinsko grijanje?

8 Pravilan odabir klima ureaja

9 MoguÊnosti primjene dizalice topline 

10 Ventilacijski sustavi

11 ElektriËni ureaji za grijanje i pripremu tople vode

12 Što su mikrokogeneracijski sustavi i njihova primjena

Ujedno Vas pozivamo da nam javite svoje utiske, kritike i pohvale. 

S.S.

slikovni cjenik 2012.

Svake subote na HTV2

Izašao je

Od 17.ožujka do 2. lipnja
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Partnerstva

„Sustav nagraivanja instalatera 2012.” nagrauje Vas za 

ureaje koje Vaša tvrtka/obrt kupi od veletrgovca te instalira 

korisniku. Vaillantova tablica prikazuje koliko svaki ureaj 

nosi nagradnih bodova, a bodovi se na kraju obraËunskog 

razdoblja mogu zamijeniti za ureaje kod dobavljaËa 

Vaillantove opreme. Tablica je izmijenjena u odnosu na 

prošlu godinu, meutim i dalje vrijedi pravilo da je u jednom 

obraËunskom razdoblju potrebno prikupiti minimalno 300 

bodova. 

Za sudjelovanje u sustavu potrebno je fotokopije svih 

R1 raËuna za kupljene Vaillantove ureaje dostaviti u 

Predstavništvo i to raËune za prvo obraËunsko razdoblje 

do 31. svibnja 2012., a za drugo obraËunsko razdoblje do 

1. prosinca 2012. Uz raËun je potrebno priložiti i ovjereni 

instalaterski kupon s jamstvenog lista (s peËatom i datumom 

instaliranja i bar kod naljepnicom s tvorniËkim brojem 

instaliranog ureaja). Pravo sudjelovanja u ovom sustavu 

nemaju instalateri ovlašteni za puštanje ureaja u pogon. 

Za sudjelovanje u drugom sustavu „Instaliranjem ureaja 

do nagrada 2012.” nije bitno gdje je i po kojoj je cijeni ureaj 

kupljen, veÊ samo da ga je instalirao Ëlan kluba. Ukupan broj 

instaliranih ureaja pojedinog Ëlana odreuje vrijednost 

dobivene nagrade. Minimum je 10 instaliranih plinskih ureaja, 

klima ureaja, solarnih sustava, geotermalnih dizalica topline, 

atmosferskih regulatora, ventilacijskih sustava te spremnika 

potrošne tople vode.

U sustav stimulacije ulaze ureaji koji su instalirani i 

registrirani putem naših internetskih stranica odnosno za koje 

je uredno predan ispunjen instalaterski kupon do 1. prosinca 

2012. Dodatne nagradne bodove za ovaj sustav stimulacije 

instalater može ostvariti sudjelovanjem u specijaliziranim 

edukacijama.

J.Ð.P.

Vaillant dvostruko nagrauje: 

svaka tvrtka/obrt koji je u Ëlanstvu KIV-a ima pravo 

na sudjelovanje u oba sustava istovremeno. 

Za dodatna pitanja obratite se osobno u Vaillant,  

telefonom na broj 01/6064-670 ili na e-mail:

kiv@vaillant.hr.

„Sustav nagraivanja instalatera 2012.”

Ureaj Bodovi

Automatika VRC 470/470f; VRS 560 i VRC 470 5

Automatika VRS 620 i VRC 630 10

atmoMAG/turboMAG 10

Klima ureaji climaVAIR 10

Solarni kolektor VTK i VFK (1 kom) 15

atmoTEC/turboTEC VU i VUW plus 20

Spremnici uniSTOR VIH i atmoSTOR VGH 20

Spremnici allSTOR VPS/2, auroSTOR VIH S, 
actoSTOR VIH RL, VEH/VIH SN

30

Solarni modul VPM S, modul za PTV VPM W 30

aquaBLOCK VUI 30

Kondenzacija ecoTEC pro 30

atmoVIT VK kotlovi 40

Ventilacija recoVAIR 40

Kondenzacija ecoTEC plus 50

Kondenzacijski kotlovi (ecoVIT, ecoCOMPACT, 
ecoCRAFT)

60

Toplinska crpka geoTHERM 100

„Instaliranjem ureaja do nagrada 2012.”

Broj instaliranih 

ureaja
Nagrada*

10 - 40
Vaillantova majica dugih rukava s 

kapuljaËom

41 - 80
Vaillantov ruksak + Vaillantova majica 

dugih rukava s kapuljaËom

81 - 120

Kofer za alat + Vaillantov ruksak + 

Vaillantova majica dugih rukava s 

kapuljaËom

121 - 160 Vaillantov elektriËni bicikl ecoBIKE pro

161 + Vaillantov elektriËni skuter ecoBIKE plus

Sustavi nagraivanja instalatera 
u 2012. godini

Vaillant GmbH i ove godine nagrauje najaktivnije Ëlanove „Kluba Instalatera Vaillant” svojim sustavima nagraivanja 

„Sustav nagraivanja instalatera 2012.“ i „Instaliranjem do nagrada 2012.“. Ove godine uvedene su i odreene novosti.
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Proizvodi

NajveÊa novost koja nas oËekuje tijekom ove godine po 

pitanju novih proizvoda je cijeli niz novih regulacija s 

kojima Êe se nadopuniti postojeÊi asortiman ali i zamijeniti 

pojedini modeli. Regulacije su od velike važnosti jer s jedne 

strane upravljaju ureajima, odnosno sustavima od kojih 

se oËekuje sve veÊa štedljivost, to jest ekonomiËnost, a da 

se pri tome ne narušava udobnost dok su s druge strane 

u izravnome kontaktu s krajnjim korisnikom što nameÊe 

potrebu za jednostavnim i uËinkovitim suËeljem putem kojeg 

je moguÊe podesiti sve važne parametre za pojedini sustav. 

Upravo je korisniËko suËelje važan dio svake regulacije jer 

je svaki korisnik drukËiji te su zahtjevi od najjednostavnijih, 

poput podešavanja samo sobne temperature, do želje za 

upravljanjem koja seže na razinu struËne osobe. Nove 

regulacije svakako omoguÊuju sve spomenute zahtjeve ali i 

više - što Êemo moÊi vidjeti iz daljnjeg teksta.

calorMATIC 332 je zamjena za dosadašnji termostat 

calorMATIC 330 i povezivat Êe se s Vaillantovim ureajima 

putem veze 7, 8, 9 što omoguÊava povezivanje sa svim 

Vaillantovim ureajima iz današnjeg portfelja ali i s velikim 

brojem ureaja starije generacije poput atmoBLOCK, 

turboBLOCK, VG, VGV i dr. Termostat se isporuËuje s 

kuÊištem i priborom za montažu na zid. 

Termostat u osnovi omoguÊava vremensko podešavanje 

razdoblja grijanja (tri vremenska programa za svaki dan u 

tjednu) te programiranje dnevne i noÊne temperature. NaËin 

upravljanja grijanjem bit Êe omoguÊen putem vremenskih 

programa ili posebnih režima grijanja poput „Comfort 

mode“ gdje je kontinuirano ukljuËeno grijanje prema 

dnevnoj temperaturi ili „Set-back mode“ putem kojeg je 

kontinuirano ukljuËeno grijanje prema noÊnoj temperaturi. 

Termostat posjeduje i posebne funkcije kao što je „party“, 

odnosno moguÊnost programiranja godišnjeg odmora. 

Takoer postoji i struËna razina koja je zaštiÊena a Ëija 

je namjena tzv. „fi no“ podešavanje kako bi se termostat 

mogao maksimalno prilagoditi odreenom sustavu. Novost 

je svakako integriran hrvatski jezik koji Êe omoguÊiti lakše 

snalaženje u izbornicima te zaslon koji je osvijetljen plavom 

bojom.

calorMATIC 350 je termostat eBUS koji je predvien 

iskljuËivo za montažu na zid te neÊe zamijeniti niti jedan 

dosadašnji veÊ Êe tržištu ponuditi jednostavniju verziju 

calorMATIC 370. MoguÊnosti podešavanja jednake u kao i 

kod calorMATIC 332 s moguÊnošÊu dodatnog programiranja 

sljedeÊih parametara: moguÊnost vremenskog upravljanja s 

pripremom potrošne tople vode, temperaturno upravljanje s 

PTV, jednokratno zagrijavanje spremnika, „jedan dan izvan 

kuÊe“. 

Nove regulacije u 2012. godini
Kontrola je u Vašim rukama
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Proizvodi

Termostat može prikazati je li sustav u grijanju ili u pripremi 

PTV, oËitanje tlaka u sustavu grijanja, što Êe korisniku omoguÊiti 

dodatan uvid u njegov sustav. Termostat takoer ima hrvatski 

izbornik, zaslon je osvijetljen plavom bojom te je moguÊe 

povezivanje s vrnetDIALOG-om. Osnovna razlika u odnosu na 

calorMATIC 370 je ta što calorMATIC 350 nema moguÊnost 

vremenskog upravljanja s cirkulacijskom crpkom potrošne tople 

vode te ima manji zaslon. 

calorMATIC 370 f dugo je oËekivana bežiËna varijanta termostata 

calorMATIC 370 koja Êe zamijeniti dosadašnji model calorMATIC 

392 f. MoguÊnosti programiranja i oËitavanja parametra sustava 

jednake su kao i kod ureaja calorMATIC 370 o kojima smo veÊ 

pisali prošle godine u Vaillant plusu. Prijemnik/predajnik ima 

moguÊnost integracije izravno u ureaj ili da se s postoljem 

dislocira na odgovarajuÊe mjesto ako je signal slab ili vrlo slab. 

calorMATIC 450 je atmosferski regulator (automatika s vanjskim 

osjetnikom) koji se može integrirati izravno u ureaj ili montirati 

na zid te neÊe zamijeniti niti jedan dosadašnji regulator veÊ 

Êe tržištu ponuditi jednostavniju verziju ureaja calorMATIC 

470. Regulator Êe imati sve funkcije kao i calorMATIC 350 s 

dodatnim funkcijama koja su važne za atmosferske regulatore 

poput podešavanja krivulje grijanja, odreivanje minimalnih i 

maksimalnih temperatura grijanja, razliËiti korekcijski faktori 

za upravljanje kliznim voenjem temperature grijanja, odgoda 

zaštite od smrzavanja i sliËno. Osnovna razlika u odnosu na 

calorMATIC 470 je što calorMATIC 450 nema moguÊnost 

vremenskog upravljanja cirkulacijskom crpkom potrošne tople 

vode, nema moguÊnost povezivanja dodatnih modula VR 61/2, 

VR 68/2, VR 81/2 te ima manji zaslon. U osnovi je zamišljen za 

klizno upravljanje jednim krugom grijanja i pripremu PTV bez 

moguÊnosti proširenja. Izbornik je na hrvatskom jeziku te je 

zaslon osvijetljen plavom bojom.

calorMATIC 470 f dugo je oËekivana bežiËna varijanta regulatora 

calorMATIC 470 koja Êe zamijeniti dosadašnji model calorMATIC 

430 f. MoguÊnosti programiranja i oËitavanja parametra sustava 

jednake su kao i kod ureaja calorMATIC 470 o kojem smo 

takoer veÊ pisali prošle godine u Vaillant plusu. 

Prijemnik/predajnik ima moguÊnost integracije izravno u ureaj ili 

da se s postoljem dislocira na odgovarajuÊe mjesto ako je signal 

slab ili vrlo slab.

Razvojem novih regulacija Vaillant je napravio još jedan 

važan korak prema krajnjim korisnicima omoguÊivši idealan 

odabir regulatora za njihove potrebe uz osiguranu naprednu 

tehnologiju koja rezultira maksimalnom udobnošÊu i energetskom 

efi kasnošÊu. 

Vaillant svoju vodeÊu poziciju na tržištu održava kontinuiranim 

razvojem naprednih tehnologija uz održavanje visoke kvalitete 

proizvoda.

Za nas je zadovoljstvo krajnjih korisnika na prvome mjestu.

D.C.

calorMATIC 332/350/450

calorMATIC 370f/470f u prostoru

calorMATIC 450 integriran u ureaj
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Klubovi

Plinoinstalaterski servis JuraniÊ

Predstavljamo

U snijegom prekrivenom Zagrebu posjetili smo jednu 

od najstarijih servisnih radionica za Vaillantove plinske 

ureaje. Posjetili smo Plinoinstalaterski servis JuraniÊ 

koji se smjestio u zapadnom dijelu grada Zagreba, u 

BuconjiÊevoj ulici 32. 

Mala radionica, ureena u starom majstorskom duhu 

ima sve potrebno za kvalitetno servisiranje plinskih 

ureaja. 

OsnivaË i vlasnik servisne radionice je gospodin Rudi 

JuraniÊ koji se ovim poslom bavi cijeli svoj radni vijek. 

Obrt je otvorio još davne 1976. godine, a prije toga je isti 

posao izuËio i radio kod nekoliko poznatih zagrebaËkih 

obrtnika iz struke plinoinstalatera.

Na samom poËetku poslovanja gospodin Rudi nije imao 

vlastiti prostor tako da je prvih nekoliko godina 

(1976. - 1983.) bio u iznajmljenom prostoru. 

Na poËetku je bilo teško jer je kao i veÊina poËetnika 

radio sam, ali ubrzo se pojavljuje potreba za dodatnom 

radnom snagom i nakon samo godinu dana zapošljava 

prvog djelatnika. Posao se brzo širi i drugog djelatnika 

zapošljava nakon nepune dvije godine. U poËetcima 

je radio sve i svašta. Nije bilo odbijanja poslova bez 

obzira na to što je trebalo raditi i koji su ureaji bili 

u pitanju. Radili su sve, servisiranje plinskih ureaja 

raznih proizvoaËa, montažu plinskih ureaja, plinske 

instalacije, instalacije centralnoga grijanja itd.

Danas Plinoinstalaterski servis JuraniÊ ima pet 

zaposlenih. Podjela rada jednostavno je napravljena. 

Postoje dvije ekipe, jedna serviserska (Marjan i Ivica) 

i druga instalaterska (Stjepan i Zlatko), dok gospodin 

Rudi radi na izvidima instalacija, nabavi robe, prima 

pozive stranaka u uredu, a organizacijski dio posla radi 

zajedno s Marjanom.  

Do suradnje s Vaillantom došlo je nakon što ga je 

posjetio pokojni gospodin Gašpert i ponudio mu da 

postane jedan od ovlaštenih servisera za Vaillantove 

plinske ureaje u gradu Zagrebu. Naime, tada je 

Gradska Plinara Zagreb otkazala servis plinskih ureaja 

i bilo je potrebno hitno organizirati servisnu mrežu za 

Vaillant plinske ureaje u Zagrebu. Gospodin Rudi ovu 

je vijest s oduševljenjem prihvatio jer je to za njega 

znaËilo nešto potpuno novo u poslovanju. Na ovaj naËin 

bila mu je osigurana dostupnost rezervnih dijelova, 

edukacija u Vaillant Edukacijskom Centru i tehniËka 

podrška. 

Radionica u BuconjiÊevoj ulici u Zagrebu

Ekipa u pokretu
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Ukratko, odjednom je dobio sve ono što do tada nije 

imao, a bilo mu je nužno potrebno za uspješno obavljanje 

posla.

Edukaciju i danas smatra jednom od najbitnijih stvari 

za uspješno poslovanje jer je tempo kojim današnja 

tehnika napreduje moguÊe pratiti iskljuËivo kvalitetnom 

i redovnom edukacijom. Iz tog razloga uvijek se rado 

odaziva na poziv iz Vaillant Edukacijskog Centra kako bi 

njegov servis bio u korak s vremenom i tehnikom koja 

velikim koracima grabi naprijed.

Svojim uslugama pokrivaju širi centar i zapadni dio grada 

gdje imaju veliki broj stalnih mušterija kod kojih se veÊ 

osjeÊaju kao kod kuÊe. Koji puta posjete i druge dijelove 

grada ili neka prigradska naselja, ali to uglavnom rade za 

stalne mušterije koje inzistiraju na tome da kod njih obavi 

posao baš servis gospodina JuraniÊa.

Današnje poslovanje svog obrta ocjenjuje uspješnim. 

U vremenu kada ekonomska kriza još uvijek trese 

gospodarstvo i stanovništvo ima sve slabiji standard, 

nezaposlenost raste, a naplata potraživanja postala 

je prava umjetnost. Usprkos svemu navedenome, 

konstantno ima posla što im ulijeva dodatnu sigurnost i 

osigurava funkcioniranje obrta. Tome znaËajno pridonosi 

dugogodišnji naporni rad kojim su stekli zavidan renome 

i osigurali na tisuÊe stalnih klijenata koji ostaju vjerni 

korisnici usluga Plinoservisa JuraniÊ. Ovlašteni su 

partner Gradske Plinare Zagreb za izvoenje plinskih 

instalacija, stoga ne manjka posla ni u tom segmentu.

BuduÊi da je gospodin Rudi, kako on kaže „na zalasku 

karijere“, kompletan obrt prepisao je na gospodina Marjana 

Tkaleca koji Êe biti dostojna zamjena kada Rudi jednog dana 

zakuca na vrata zaslužene mirovine. 

Slobodno vrijeme Rudi najradije provodi u krugu obitelji, a 

kad vremenske prilike i poslovne obaveze dozvoljavaju sa 

zadovoljstvom vikendom ode do vikendice u svom rodnom 

kraju u Hrvatskom zagorju kod Krapinskih toplica.

Za kraj smo gospodina Rudija zamolili da s nama podijeli neku 

zanimljivu anegdotu iz svog dugogodišnjeg iskustva. Malo 

je zastao, nekoliko trenutaka prebirao po sjeÊanjima pa uz 

smiješak progovorio.

„Prije puno godina na poziv jednog korisnika došao sam 

napraviti servis kaljeve peÊi. Kako je bilo ljeto peÊ se veÊ duže 

vrijeme nije koristila. Nakon kratkog dogovora s korisnikom 

krenuo sam u rastavljanje peÊi, ali kad sam otvorio vrata 

u njoj se nalazio pršut na kojeg je korisnik zaboravio da ga 

je tamo spremio. Bio sam iznenaen, što pršut radi u peÊi? 

Pozvao sam korisnika koji se vidjevši pršut uhvatio za glavu i 

s osmijehom ga izvadio, uputio se s njime u kuhinju rekavši da 

ne idem od njega dok ne probam pravi domaÊi pršut. Ja sam 

nastavio sa servisiranjem peÊi, a po završetku servisa zajedno 

smo kušali malo domaÊeg pršuta. Zanimljivo, sve to dogodilo 

se u Planinskoj ulici u Zagrebu, istoj onoj u kojoj se danas 

nalazi Vaillant GmbH Predstavništvo.“

Gospodin Rudi svim Ëitateljima želi puno sreÊe u poslovanju 

i puno poslovnih uspjeha. Mi iz Vaillanta cijeloj ekipi 

Plinoinstalaterskog servisa JuraniÊ želimo puno zdravlja, 

sreÊe i uspjeha da i dalje rade kvalitetno i predano kako oni to 

znaju, a na ponos i zadovoljstvo svih nas.

M.K.

Gospodin JuraniÊ prima priznanje za dugogodišnji rad Gospodin Rudi u ugodnom druženju s kolegama serviserima
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geoTHERM VWL S

Pribor za

Dizalica topline geoTHERM VWL S

Sustav s geoTHERM VWL SMontažni setovi za geoTHERM VWL S

S obzirom na smještaj vanjske jedinice postoje dva 

montažna seta. Prvi je namijenjen smještaju dizalice 

topline na Ëvrsti temelj u podnožju objekta kada postolje 

dizalice topline možemo uËvrstiti vijcima u temelj. 

U sluËaju da postolje nije moguÊe uËvrstiti vijcima (npr. 

ošteÊivanje hidroizolacije krova) koristi se montažni set 

koji umjesto uËvršÊenja postolja vijcima koristi dvije kadice 

za šljunak. 

Uz svaki montažni set dolazi jedno montažno postolje, a 

u sluËaju da dizalicu želimo ili moramo izdignuti moguÊe 

je dodati još najviše dva postolja. S obzirom da je svako 

postolje visine 200 mm, dizalicu topline moguÊe je 

izdignuti 600 mm od tla. Važno je naglasiti da je kod 

korištenja montažnog seta s kadicama dizalicu potrebno 

smjestiti na mjesto koje je zaštiÊeno od jakih naleta vjetra.

Vanjsku jedinicu svakako je potrebno spojiti s unutarnjom. 

U sluËaju da je udaljenost vanjske i unutarnje jedinice manja 

od 10 m upotrebljava se instalacijski set koji za spajanje 

koristi cijev PE 40 x 3,7. Ako je pak udaljenost izmeu 

vanjske i unutarnje jedinice izmeu 10 i 30 m upotrebljava se 

instalacijski set koji koristi cijev PE 50 x 4,3. Kod korištenja 

dizalica topline s dvije vanjske jedinice potrebno je dodatno 

naruËiti produžni spojni set.

S obzirom na udaljenost vanjske i unutarnje jedinice Vaillant 

nudi i razliËite duljine spojnih cijevi. U ponudi su spojne cijevi 

duljine: 2 x 10 m (PE 40 x 3,7); 2 x 20 m (PE 50 x 4,6) i 2 x 30 

m (PE 50 x 4,6). S obzirom da je te cijevi gotovo nemoguÊe 

saviti, a put od vanjske do unutarnje jedinice najËešÊe nije 

pravocrtan, u ponudi se nalaze i adekvatna koljena.

U prethodnim brojevima Vaillant plusa pisali smo o novoj dizalici topline geoTHERM VWL S, koja koristi zrak kao izvor topline, 

raspona snage 6, 8, 10 kW (jedna vanjska jedinica) te 14 i 17 kW* (dvije vanjske jedinice) koje mogu biti osnovne izvedbe i izvedbe 

s integriranim spremnikom od 175 litara. S obzirom na veliko zanimanje za ovaj ureaj, vrijeme je da Vas upoznamo s dodatnim 

priborom koji ide uz ovu seriju dizalica topline.
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Baza projektnih dokumentacija

Planiranje sustava grijanja od presudnog je znaËaja za 

funkcionalnost i udobnost svakog objekta. Upravo na tom 

podruËju Ëesto se dogaaju nepravilnosti uzrokovane 

nedovoljnim poznavanjem odreenih proizvoda i 

hidraulike cjelokupnog sustava ili neodgovarajuÊim 

naËinom upravljanja. 

Kako bismo Vama, našim partnerima, pružili dodatnu 

potporu i pomoÊ, stvorili smo bazu izvedenih projekata 

koja Êe ovisno o vrsti sustava sadržati hidrauliËku, 

elektriËnu shemu te popis svih nužnih elemenata za 

potpunu tehniËku ispravnost i funkcionalnost. 

Napominjemo da je rijeË o provjerenim, odnosno veÊ 

izvedenim sustavima za Ëiju tehniËku i funkcionalnu 

ispravnost jamËi tvrtka Vaillant. 

Svima vama kojima je potrebna gore spomenuta potpora 

na raspolaganju stoje djelatnici TehniËkog odjela koji Êe 

vam pomoÊi u projektiranju i planiranju sustava.

Ovim projektom Vaillant je napravio još jedan kljuËan 

iskorak u standardiziranju sustava što Êe doprinijeti 

optimalnom odabiru tehnologije i proizvoda u svrhu 

tehniËke funkcionalnosti i energetske uËinkovitosti.

D.C.

Za 2012. godinu Vaillant je za svoje poslovne partnere pripremio 

veliku novost.

Kao vodeÊi proizvoaË opreme za sustave grijanja i PTV Vaillant je na 

tržištu oduvijek bio prepoznatljiv po nekoliko kljuËnih karakteristika:

- najsuvremenija tehnologija i kvaliteta proizvoda, 

  odnosno sustava

- tehniËka podrška kroz struËnu dokumentaciju i kvalifi cirane   

  djelatnike

- podrška krajnjim korisnicima savjetima i servisnom organizacijom.

E-mail adresa za kontakt: vip@vaillant.hr

HidrauliËki blok za punjenje/ispiranje omoguÊuje brzo i lako 

punjenje, pražnjenje i ispiranje kruga rasoline. 

Na hidrauliËki blok moguÊe je prikljuËiti ekspanzijsku 

posudu. 

Kao i kod ostalih serija dizalica topline geoTHERM (VWS, 

VWW) i serija VWL S može se kombinirati sa šarolikom 

paletom Vaillantovih ureaja. Posebno je zanimljiva 

kombinacija dizalice topline zrak-voda i solarnog sustava te 

u tom sluËaju koristimo dvije vrste spremnika. 

Bivalentni spremnik geoSTOR VIH RW 400 B namijenjen je 

za solarno zagrijavanje potrošne tople vode koju je moguÊe 

dogrijati dizalicom topline (snage do 14 kW) ili dodatnim 

elektro grijaËem koji se može ugraditi u spremnik. 

Meuspremnik ogrjevne vode allSTOR VPS/2 omoguÊuje 

solarno zagrijavanje potrošne tople vode i solarno 

dogrijavanje prostora Ëime se smanjuje vrijeme rada 

dizalice topline, a time se smanjuju i ukupni pogonski 

troškovi.

I u ovo kratko vrijeme od kada je dizalica geoTHERM VWL 

S na tržištu instaliran je jedan primjerak ureaja. Posebno 

naglašavamo da je stranka vrlo zadovoljna radom ureaja 

te je posebno pohvalila izuzetno tihi rad vanjske jedinice 

ureaja. Vaillant Êe instalirati dizalicu topline VWL S 62/3 

u sklopu prikazno-funkcionalnog centra koji Êe svoja 

vrata otvoriti sredinom travnja, gdje Êe svi zainteresirani 

moÊi vidjeti rad, ne samo VWL S dizalice topline veÊ i 

cijeli niz Vaillantovih ureaja koji koriste obnovljive izvore 

energije.

*temperaturni režim A2W35∆T5 - temp. vanjskog zraka 

2°C; temp. polaznog voda 35°C; temperaturna razlika 

polaznog i povratnog voda 5°C

V.B.
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BogoviÊ montaže

Predstavljamo Ëlanove

Cijela ekipa ispred kombija

S. BogoviÊ u svom uredu

Ovih dana Hrvatskom je zavladala prava sibirska zima 

koja je mnoge ljude i krajeve odsjekla od civilizacije te 

napravila veliku materijalnu štetu. Planirali smo ovaj 

intervju napraviti ranije, ali nam uvjeti to nisu dopuštali. 

»im su temperature porasle i snijeg se malo otopio 

uputili smo se do Trnovca BartoloveËkog nadomak 

Varaždina gdje smo imali prilike razgovarati s našim 

dugogodišnjim partnerom gospodinom Stankom 

BogoviÊem (BogoviÊ Montaža).

Gospodin BogoviÊ odvojio je jedan dan kako bi nam 

bio na raspolaganju i predstavio sebe i svoju tvrtku. 

PoËeci vode sve od 1972. godine kada je gospodin 

BogoviÊ završio srednju školu za zanimanje montera 

centralnoga grijanja. Za svoje današnje znanje može 

zahvaliti svom majstoru koji ga je svemu nauËio - 

gospodinu Vugrincu. Prve poslove koje je odraivao 

bili su centralno grijanje, vodovod i instalacije parnih 

kotlova. Nakon dobro „ispeËenog zanata“ gospodin 

Stanko zaposlio se u Termoplinu u Varaždinu za vrijeme 

velike plinofi kacije grada i okolice. U Termoplinu je radio 

na poslovima plinskih instalacija, plinskih prikljuËaka 

ali i na instalacijama plinskoga grijanja. Nakon velike 

ekspanzije plinofi kacije došlo je do zasiÊenja i u to je 

vrijeme radio u tvrtki koja se bavila održavanjem velikih 

kotlovnica, zraka, plina, pare i vodovoda. Tu se zadržao 

otprilike osam do devet godina da bi 1994. godine, u 

poslijeratnom razdoblju, osnovao svoju tvrtku. 

Njegova djelatnost takoer je bila orijentirana na 

plinske instalacije i centralno grijanje. Gospodin BogoviÊ 

bio je jedini zaposlenik, a kasnije je ljubav prema tom 

zanimanju prenio i na svoga sina Ivicu.

Ivica je takoer završio srednju školu za montera 

centralnoga grijanja, završio je i 5. stupanj. 

Za dobivanje licence morali su imati zaposlenika koji 

ima završen 5. stupanj, nekoga tko zna raditi autogeno 

varenje, elektrovarenje i varenja polietilena. 

Kroz tvrtku je prošlo mnogo nauËnika koji su takoer 

„pekli zanat“ i uËili od vrhunskoga majstora gospodina 

BogoviÊa. Tvrtka je nekada imala 10 - 12 ljudi, ali je zbog 

krize i smanjena obima posla taj broj pao na smo tri 

zaposlena i to gospodina Stanka, Ivicu i Tihomira koji 

veÊ 13 godina radi s njima. Vremena su doista teška, 

naglašava gospodin Stanko, vrlo je teško naplatiti svoj 

rad i doslovno se bojite hoÊe li vam išta biti plaÊeno, 

ljudi su postali nepouzdani. Ovo zimsko razdoblje je 

takozvana „mrtva sezona“ jer nema velikih poslova 

i Ëeka se mjesec travanj kada Êe se posao ponovo 

pokrenuti te Êe se odraditi što je dogovoreno. 

Prvi puta susreo se s Vaillantom još u vrijeme kada 

je radio u Termoplinu, toËnije kada su spajali plinska 

trošila na plinsku mrežu i kada su brojila postala 

standardna oprema svake kuÊe. Tada su se najviše 

ugraivali Vaillanovi ureaji VCW,VGW velik broj 

kojih je još uvijek u pogonu. Ljudi su prepoznali 

kvalitetu Vaillantovih ureaja i od tada su postali 

vrlo tražena i vrijedna roba. U mojoj tvrtki poslovanje 

s Vaillantovim ureajima obuhvaÊa više od 80% i 
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vrlo smo zadovoljnim ureajima, poËevši od kotlova, 

kombiniranih ureaja pa do najnovije kondenzacijske 

tehnologije - ponosno govori gospodin BogoviÊ. 

Vaillant ima odliËno riješenu logistiku, pogotovo 

pokrivenost rezervnim dijelovima i, naravno, servisnom 

mrežom. Gospodin Hutinski, Servis i montaža Hutinski, 

pušta u pogon veÊinu ureaja koje oni instaliraju i ta 

suradnja dobro funkcionira. Cjelokupnu Vaillantovu 

opremu nabavlja preko Termocommerca u Varaždinu te 

je i s njima vrlo zadovoljan. 

Da biste bili uspješni u ovom poslu, stranke prije svega 

moraju biti iznimno zadovoljne odraenim poslom, 

mjesto rada mora biti uredno, a na kraju je stranku 

potrebno upoznati s upravljanjem cijelog sustava - 

naglašava gospodin Stanko. Tih pet minuta više koje 

Êete provesti sa strankom donijet Êe vam puno novih 

preporuka i taj se dodatan trud doista cijeni. 

U posljednjih 18 godina ugraen je velik broj ureaja, 

mnogo je referentnih objekata pa ih je teško sve 

nabrojiti. U toj dugoj tradiciji ugraeno je mnogo 

Vaillantovih ureaja u male obiteljske kuÊe, ali 

i u velike objekte kao što su Zrinski Tehnologija 

d.o.o. u industrijskoj zoni Varaždin. Napravljena je 

kompletna instalacija za centralno grijanje, plinski 

prikljuËak, plinska instalacija te je postavljen Vaillantov 

atmoCRAFT sa spremnikom VIH R 120 l. U industrijskoj 

zoni postavljena je i kaskada sa šest Vaillantovih 

ureaja. 

Gospodin BogoviÊ ima viziju, a ona se odnosi na 

usavršavanje djelatnika za ugradnju obnovljivih sustava 

i to najviše solara. Zanimanje za ove sustava i njihovu 

ugradnju je u porastu.

Slobodnog vremena u ovom poslu je malo te se 

gospodin BogoviÊ potkraj tjedna osjeÊa iscrpljeno. 

InaËe je strastveni ribolovac i najveÊe mu je 

zadovoljstvo sjesti pokraj svoga ribnjaka, zabaciti udicu 

i uživati u potpunome miru. Drugo veliko zadovoljstvo 

Kotlovnica Zrinski Tehnologije (Varaždin) 
s atmoCRAF-om i spremnikom od 120 l

su njegove dvije unuke s kojima provodi dosta 

vremena. Gospodin Stanko pun je životnog iskustva 

i poruËio nam je da je „za uspjeh u životu i poslu 

potrebno puno upornosti, rada i ništa ne dolazi 

preko noÊi.“

M. Kol.

Obiteljska kuÊa s ecoTEC-om i spremnikom uniSTOR 
od 500 l

Kotlovnica obiteljske kuÊe s atmoVIT-om i spremnikom 
od 120 l

Dio skladišta s dijelovima
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Dodjela nagrada

Instaliranjem ureaja do nagrada 2011.

Najaktivniji Ëlanovi zaslužili glavne nagrade

VeÊ tradicionalno, krajem sijeËnja svake godine Klub Instalatera 

Vaillant organizirao je dodjelu zasluženih instalaterskih nagrada 

u sustavu „Instaliranjem ureaja do nagrada“. U ovom sustavu 

instalateri su morali instalirati Vaillantove ureaje (bez obzira 

tko je ureaj kupio) i tu instalaciju putem interneta prijaviti 

Edukacija u Vaillantu uvijek je bila na visokoj 

razini jer bez kontinuiranog usavršavanja u 

znanju nema napretka i nije moguÊe opstati na 

tržištu. Kada govorimo o educiranju u Vaillant 

Predstavništvu tada je rijeË ponajviše o dvije 

skupine naših partnera a to su serviseri i 

instalateri. 

»esto smo naglašavali da su to dvije vrlo važne skupine 

koje su tijekom svojeg rada omoguÊile da se Vaillantovi 

ureaji i sustavi montiraju s tako velikim tržišnim 

udjelom u odnosu na konkurenciju, stoga smo i ove 

godine predvidjeli vrlo zanimljiva školovanja za servisere 

i instalatere za koja vjerujemo da Êe svima biti od velike 

koristi.

Edukacija u 2012. godini
Školovanje je kljuË uspjeha

kako bi punopravno sudjelovali u nagradnoj igri. Nagrade 

su kao i prijašnjih godina bile zanimljive i korisne, a najveÊi 

broj instalatera zaslužio je Vaillantovu majicu dugih rukava s 

kapuljaËom. 

Ta se nagrada proširivala s Vaillantovim ruksakom crne boje 

kao i Vaillantovim koferom za alat. 

Najaktivniji instalateri u 2011. godini dobili su za instaliranih 

121 i više ureaja vrlo zanimljive nagrade: Vaillantov elektriËni 

bicikl ecoBIKE pro, a za instaliranih 161 i više ureaja 

Vaillantov elektriËni skuter ecoBIKE plus. Ovim putem želimo 

pohvaliti sve Ëlanove KIV-a koji su sudjelovali u našem drugom 

sustavu nagraivanja „Instaliranjem do nagrada“, a one 

najaktivnije Êemo i ukratko predstaviti. 

Drugu nagradu ecoBIKE pro dobile su tvrtke: GIP Zagreb; 

IS Grijanje Zagreb; BabiÊ ZG Plinoservis Zagreb; Klimamerks 

Pula i Denmar Prom iz Zagreba. 

Prvom nagradom mogu se pohvaliti: Elkom Ivanec, Enip 

Zagreb, Iva Z IvaniÊ Grad te Zagrebgradnja iz Zagreba.

SveËana dodjela glavnih nagrada upriliËena je u Zagrebu 

27. sijeËnja 2012., a glavne nagrade dodijelio je direktor 

predstavništva Mario OpaËak. 

Više o nagradnim sustavima za 2012. proËitajte na strani 5 u 

ovom broju Vaillant plusa dok se slike dodjele nagrada nalaze 

na Facebook stranici: Vaillant Klub Instalatera.

A.A.
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Novi Centar za obnovljive izvore
Zajedno smo jaËi

Nove tendencije u tehnici grijanja, ekološka osviještenost, 

nova energetska regulativa i potreba za visokim komforom 

uz prihvatljive pogonske troškove doveli su do poveÊanog 

interesa krajnjih korisnika za sustave s dizalicama topline i 

solarne sustave.

Kao i uvijek do sada Vaillant je na vrijeme prepoznao nove 

tendencije i na tržištu ponudio cjelokupan program proizvoda 

kojim je moguÊe realizirati ovako složene sustave. 

Mi smo lokalno napravili sve potrebno za korištenje tih 

proizvoda, a sustave je potrebno projektirati i izvesti na 

najvišoj razini prema najstrožim pravilima struke i visokim 

oËekivanjima naših krajnjih korisnika. Formirali smo poseban 

dio unutar našeg tehniËkog odjela, zaposlili visokokvalifi cirane 

djelatnike, izvršili sve potrebne obuke i zapoËeli s nuenjem 

i izradom ovih složenih sustava u vrijeme dok je malo tko 

doista shvaÊao znaËenje i važnost ove nove tehnologije.

Rezultat našega rada velik je broj ovakvih složenih sustava na 

sva tri izvora topline iz okoliša (zemlja, voda, zrak) instaliranih 

od Slovenije do Kosova, tj. na Ëitavom podruËju tržišta za koja 

smo zaduženi. Sada je došlo vrijeme za još jedan korak dalje. 

VeÊ iz samog uvoda ovog Ëlanka vidljivo je kako više ne 

govorimo o proizvodima nego o sustavima. 

Preduvjet kvalitetnog rada dizalice topline je usklaenost i 

kvaliteta svih elemenata koji Ëine jedan takav sustav kao što 

su graevinski i izolacijski materijali korišteni pri izgradnji 

objekta, bušotine i sonde, regulacija, sustavi za predaju 

topline, odnosno sustavi površinskog grijanja i hlaenja itd.

Pokazalo se kako je bitan element naše usluge koja prethodi 

prodaji krajnjem korisniku omoguÊiti mu da na jednome 

mjestu vidi sve te elemente sustava i osobno se uvjeri u naËin 

i rezultate njihovog rada. U tu svrhu odluËili smo dio našeg 

postojeÊeg izložbenog prostora pretvoriti u novi Centar 

za proizvode koji koriste obnovljive izvore energije. Osim 

krajnjim korisnicima, ovaj Êe Centar biti namijenjen i za obuku 

projektanata, trgovaca, instalatera i servisera, toËnije svih 

onih koji sudjeluju u lancu izrade jednog takvog složenog 

sustava.

Kako sustav obuhvaÊa i proizvode koji nisu u našem 

prodajnom programu pozvali smo na suradnju nekoliko 

renomiranih tvrtki koje proizvode i prodaju materijale i 

opremu potrebnu za kompletiranje ovih sustava, a Ëiji 

proizvodi prema našem dosadašnjem iskustvu zadovoljavaju 

najviše standarde uËinkovitosti i kvalitete. Sa zadovoljstvom 

moramo istaknuti Ëinjenicu kako su ovu našu ideju prepoznale 

i pozivu se odazvale renomirane tvrtke kao što su Maring , 

IMP Termotehnika regulacija, Požgaj grupa, Elma Kurtalj, 

Belmet97, Pipelife Hrvatska Cijevni sustavi, GEOservis A.S., 

Wilo Hrvatska, Kuna corporation, Alfa -Nova, 

Kostanjevec - dimovodni sustavi, aqt-aquatherm, Knauf. 

Doniranjem svojih proizvoda ili radova ove su tvrtke bitno 

pomogle da novi praktikum opremimo vrhunskom opremom i 

materijalima.

Kako mali znak zahvale te kako bismo i vama približili ove 

tvrtke i njihove proizvode u nekoliko Êemo ih brojeva našeg 

Ëasopisa predstaviti. Za poËetak u ovom broju možete saznati 

više o tvrtkama Knauf i AQT.

M.O.

Do izlaska ovog broja Vaillant plusa veÊ Êe se održati 

specijalizirani seminar za regulacije kojemu prisustvuju Ëlanovi 

VSS-a jer smo u prošlogodišnjem obilasku servisa uvidjeli da 

upravo za ovo podruËje postoji veliko zanimanje, a i Ëinjenica je 

da se na tržištu koriste sve složenije regulacije. 

Drugo školovanje organiziramo za naše instalatere, a ondje 

Êe težište biti na sustavima koji se baziraju na obnovljivim 

izvorima energije. 

Upravo je taj segment u naglom porastu i vjerujemo da Êe u 

buduÊnosti sve veÊi broj investitora za njega biti zainteresiran. 

Kako bi školovanje za OIE bilo što kvalitetnije uskoro otvaramo 

novi Centar za onbovljive izvore energije o kojem možete više 

proËitati u nastavnom Ëlanku.

Na kraju možemo još samo reÊi da se radujemo vašem velikom 

odazivu te se vidimo u prostorijama VEC-a na obostrano 

zadovoljstvo.      

          D.C.
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Knauf sustavi i zidni sustavi grijanja 
inovativno, uËinkovito i skladno

SamonivelirajuÊi tekuÊi estrih FE50Largo i FE25Largo 
idealan su materijal za podno grijanje

PloËa Knauf Thermoboard plus za oblaganje sustava 
plošnoga grijanja i hlaenja

Montaža ploËa Knauf Thermoboard plus na strop

KNAUF je vodeÊi svjetski i europski proizvoaË sustava suhe 

gradnje, graevinskih materijala na bazi gipsa i toplinskih 

izolacija. U Europi, Aziji, Australiji, SAD-u i Južnoj Americi 

ima više od 150 proizvodnih pogona, a od 2004. godine i u 

Hrvatskoj. Stalnim tehniËkim razvojem te visokim normama 

osigurana je kvaliteta, što Knauf stavlja u sam vrh razvoja 

sustava suhe gradnje. Knauf sustavi suhe gradnje veÊ su dugi 

niz godina pouzdan partner prilikom izgradnje objekata razliËitih 

namjena. Konstantne inovacije upravo su u funkciji pružanja 

korisniku onakvog ambijenta i ugode u prostoru u kojem se 

mogu u potpunosti posvetiti svojim aktivnostima. Knauf sustavi 

suhe gradnje ne samo da udovoljavaju standardima, nego ih i 

postavljaju. Kod energetskog opremanja i obnavljanja zgrada sve 

se više na zidove i stropove postavljaju sustavi za temperiranje 

površina. Takve sustave potrebno je integrirati u zidove i 

stropove.

Knauf rješenja za temperiranje površina - efi kasnost 

i zamišljena forma

PloËa Knauf Thermoboard PLUS razvijena je upravo da bi se 

poboljšao uËinak stropnih sustava grijanja i hlaenja u odnosu 

na standardne gips-kartonske ploËe. To je gips kartonska ploËa 

koja u svom sastavu sadrži grafi t. Upravo kombiniranjem dvaju 

inteligentnih materijala (gips i grafi t), postižemo poveÊanje od 

225% toplinske provodljivosti u odnosu na standardnu gips 

kartonsku ploËu. Knauf Thermoboard PLUS ima koefi cijent 

toplinske provodljivosti veÊi od λ≥0,45 W/mK u odnosu na 

standardnu gips kartonsku ploËu koja ima koefi cijent toplinske 

provodljivosti od λ≥0,20 W/mK. Takvim karakteristikama 

omoguÊeno je smanjivanje potrebne aktivne površine ili 

smanjivanje ukupne energetske potrošnje sustava grijanja i 

hlaenja. Ukupna debljina ploËe Knauf Thermoboard PLUS je 10 

mm, a proizvodi se i u izvedbi perforirane gips kartonske ploËe 

Knauf Cleaneo® Thermoboard Plus koja uz gore spomenute 

karakteristike ispunjava i zahtjeve u pogledu akustike prostorije. 

PloËa Knauf Thermoboard PLUS pogodna je za sve Knauf 

stropne sustave, a naglasak je na postavljanju ove ploËe na 

montažne CD profi le s maksimalnim razmakom od 500 mm 

i bez potrebe za posebnim bakrenim vijcima, a zadržana je i 

moguÊnost izrade zakrivljenih površina.

Za pregradne zidove koji sadrže registre za grijanje i hlaenje 

moguÊe je koristiti KNAUF zidni sustav W112 DIAMANT. 

Posebnost ovog pregradnog zida je ispunjavanje visokih zahtjeva 

u pogledu stabilnosti te zvuËne i protupožarne zaštite. DIAMANT 

ploËa istovremeno je impregnirana, protupožarna i posebno 
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Interijer s ugraenim svim Knauf sustavima i sustavima plošnoga 

grijanja i hlaenja

Ëvrsta ploËa. Upravo zbog tih svojstava ispunjava visoko 

vrijedne zahtjeve koji se postavljaju u pogledu kvalitete 

i trajnosti. Proizvodnja DIAMANT ploËe pokrenuta je u 

Hrvatskoj 2010. godine.

Podno grijanje i Knauf podni sustavi - u novogradnji 

i sanaciji

Meusobno usklaeni i u praksi potvreni kroz niz godina 

podni sustavi Knauf nude mnoštvo provjerenih, ali i 

novih, inovativnih proizvoda te rješenja za konstrukcije 

podova i unutarnje prostorije: u novogradnji kao i u 

sanaciji postojeÊih starih podova. Paleta proizvoda seže 

od brtvenih materijala, preko masa za izravnavanje 

pa sve do brzo vezujuÊih estriha te sadrži kompletni 

pribor za tekuÊi estrih ukljuËujuÊi i mase za izravnanje i 

zapunjavanje - sve iz jedne ruke.

Knauf tekuÊi estrih ovdje ima posebne prednosti, buduÊi 

da zbog svoje tekuÊe konzistencije potpuno obavija cijevi 

za grijanje garantirajuÊi time dobar prijenos topline sa 

cijevi na estrih. Sa samo 35 mm nazivne debljine iznad 

grijaÊih elemenata nastaje grijaÊi estrih, koji može brzo 

reagirati na razliËite temperaturne zahtjeve.

Knaufov tekuÊi estrih, bez obzira na vrstu i naËin 

polaganja, stvara dobru donju podlogu te Ëvrst oslonac 

za razliËite završne obloge. Radi li se pri tom o parketu, 

laminatu, plutu, PVC, tepisima, prirodnom kamenu, 

keramiËkim ploËicama - Knaufov tekuÊi estrih prikladan 

je za sve završne obloge. Knaufov tekuÊi estrih kod 

struËne ugradnje daje vrlo ravnu horizontalnu površinu 

s homogenom jezgrom. Na njima svaka završna obloga 

pirjanja kao salivena.

Za podno grijanje osim tekuÊih estriha pogodni su takoer 

sustavi suhih estriha. Iz široke ponude takvih podnih 

sustava istaknut Êemo gips kartonski suhi estrih F145, koji 

se sastoji od dviju podno gips kartonskih ploËa debljine 

12,5 mm. F145 postavlja se na suhi nasip koji služi za 

izravnavanje postojeÊega poda i omoguÊuje postavljanje 

odgovarajuÊe završne obloge. Druga vrsta suhog estriha 

je suhi cementni estrih Aquapanel Floor koji se koristi kod 

veÊih zahtjeva u pogledu nosivosti i pogodan je za sve 

vrste završnih obloga te zaštitu od požara.

A vanjski zidovi? Knauf ima rješenje!

Knauf vanjski zid jedna je od novosti iz Knauf sustava 

koji Êe uskoro biti prezentiran široj javnosti. Knauf vanjski 

zid koristi prednost da se toplinska zaštita postavi unutar 

podkonstrukcije u odnosu na „dodanu” toplinsku zaštitu 

kod masivnih zidova. Zbog toga se iz pogleda istog U 

faktora ostvaruje znaËajna ušteda na ukupnu debljinu zida. 

Sa KNAUF vanjskim ne nosivim zidom poveÊanje korisne 

površine može biti veÊe za ¼ u odnosu na bruto površinu. 

Dodatne prednosti su još: manji troškovi prijevoza zbog 

manje ukupne težine sustava te jednostavna i suha 

ugradnja.

Knauf kao vodeÊi proizvoaË materijala na bazi gipsa 

takoer u svojoj ponudi ima i Ëiste gipsane žbuke. 

Slobodno možemo reÊi da je Knauf razvio sustave 

gipsanih žbuka u Europi. Završna obrada registara grijanja 

i hlaenja moguÊa je i sa gipsanim žbukama. Knauf 

ROTBAND, Knauf MP75L Ëiste su gipsane žbuke koje 

možemo koristiti kod sustava stropnog i zidnog grijanja. 

Hrvoje RubiÊ

Za više informacija: KNAUF 01/3035-400  /  www.knauf.hr
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aquatherm climasystem
cijevni registri za stropno i zidno grijanje i hlaenje

Mikroklimatski uvjeti prostora u kojem boravimo znaËajno 

utjeËu na naše zdravlje, raspoloženje, kvalitetu rada, odmora 

i spavanja. Grijanje prostora zimi, a hlaenje ljeti pridonosi 

osjeÊaju toplinske ugode. Konvencionalne tehnike grijanja 

uglavnom prenose toplinu u prostor konvekcijom pri Ëemu 

zidovi ostaju hladni. OsjeÊaj toplinske ugode u izravnoj je vezi s 

temperaturom zraka u prostoriji i površinskom temperaturom 

zidova. TražeÊi sve bolja i ekonomiËnija rješenja za postizanje 

ugodne klime u prostoru, njemaËka tvrtka aquatherm bavi 

se ovom tematikom veÊ 39 godina, te je meu prva tri 

proizvoaËa podnoga grijanja u Europi.

Razvojem sustava cijevnih registara aquatherm climasystem, 

ovaj vodeÊi proizvoaË polipropilenskih cjevovodnih instalacija, 

iznova je potvrdio svoju pionirsku ulogu u razvoju i primjeni 

površinskih sustava grijanja i hlaenja.

 

Uz pomoÊ ovog domišljatog, integriranog sustava za 

površinsko grijanje i hlaenje postiže se najveÊa udobnost i 

vrlo ugodna klima bez puhanja. Stropno i zidno grijanje djeluje 

zraËenjem uz minimalnu konvekciju pa nema dizanja prašine, 

zbog Ëega se posebno preporuËuje alergiËarima. ZahvaljujuÊi 

inovativnim tehniËkim rješenjima i kvaliteti izrade climasystem 

se danas nalazi na samome vrhu ponude površinskih sustava 

za grijanje i hlaenje. Na sajmu „INTERKLIMA 2007“ u Zagrebu 

ovaj aquathermov proizvod nagraen je zlatnom medaljom za 

kvalitetu.

NaËin djelovanja aquatherm climasystema, instaliranog 

kao grijaÊi ili hladeÊi strop ili zid, temelji se na tome da je 

temperatura površine podešena nekoliko stupnjeva iznad ili 

ispod temperature prostorije. Izmjenom toplinskog zraËenja 

mijenjaju se temperature površina koje omeuju prostoriju. 

Udio zraËenja stropa, odnosno zida, iznosi otprilike 2/3, a 

konvekcije oko 1/3 ukupne snage. Izravno toplinsko zraËenje na 

ljudskome tijelu stvara osjeÊaj toplinske ugode. Temperatura 

zraka, u usporedbi konvencionalnim tehnikama grijanja 

(peÊi, radijatori, konvektori), može biti i za 2°C niža, a boravak 

u prostoriji je i dalje ugodan. Snaga climasystema odreena 

je razlikom temperature prostorije i srednje temperature 

površine u koju je climasystem ugraen: veÊa razlika - veÊa 

snaga. Ulazna temperatura vode u režimu grijanja najËešÊe 

ne prelazi 35°C, a u režimu hlaenja ne spušta se ispod 14°C 

pa je sustav izuzetno pogodan za korištenje u kombinaciji s 

toplinskom crpkom. 

Osim što stvara zdravu klimu u prostoru, climasystem je 

i štedljiv. U zbiru uštede u trošku energije u odnosu na 

konvencionalne tehnike iznose 25-30%.

Sustav je kompletiran regulacijskom tehnikom u rasponu 

od pojedinaËne regulacije po prostorijama do potpuno 

automatiziranog upravljanja, nadzora i dijagnostike putem 

Interneta. Prostorije su opremljene termostatom i osjetnikom 

vlažnosti, kako bi se u režimu hlaenja izbjeglo moguÊe rošenje. 

ZahvaljujuÊi maloj visini aquatherm climasystem moguÊe 

je ugraditi u klasiËnu mokru žbuku ili u suhi sustav gradnje. 

Ugradbena visina, ukljuËujuÊi letvicu za prihvat i prikljuËke, 

iznosi svega 24,5 mm. Aquatherm climasystem može se kod 

spuštenih stropova postaviti na metalne kasete, gipskartonske 

ploËe ili vlaknaste gips ploËe. 

Ugradnja climasystema u žbukani strop Climasystem u sustavu suhe gradnje Žbukanje stropnih climasystem registara
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Ugradnja u zidnu ili stropnu žbuku kao i u zidove od 

gipskartonskih ploËa izvodi se bez problema. 

Cijevni registri uËvršÊuju se na zidnu ili stropnu površinu 

pomoÊu specijalnih i standardnih uËvrsnica. Za žbukanje se 

koriste uobiËajene vapneno cementne žbuke, gips žbuke kao i 

glinene žbuke. Žbuka se nanosi na Ëvrstu i Ëistu površinu zida 

ili stropa poštujuÊi upute i zahtjeve proizvoaËa žbuke. 

U žbuku se ugrauje staklena mrežica (rabic) kako bi se 

izbjegle moguÊe pukotine. Mala težina od 2,5 kg/m2 ukljuËujuÊi 

i punjenje vodom ne utjeËu na konstruktivnu izvedbu stropa. 

 

Toplinski proraËun climasystema provodi se analogno podnom, 

odnosno zidnom, grijanju prema DIN 4725/EN 1264. 

U odnosu na podno i zidno grijanje izvedeno klasiËno sa 

cijevima iz koluta uz iste polazne uvijete climasystem ima 40% 

veÊu snagu. Veliki presjeci kvadratnih odnosno pravokutnih 

cijevi registara pogodovali su smanjenju brzine strujanja i pada 

tlaka uz istovremeno poveÊanje aktivne površine za prijenos 

topline. Brzina strujanja kod površina od otprilike 10 m2 nalazi 

se ispod 0,3 m/s. ZahvaljujuÊi spomenutom climasystem 

djeluje vrlo brzo. Kod limenih obloga veÊ nakon 4 ili 6 minuta 

po ukljuËenju sustava, ovisno o tome je li rijeË o grijanju ili 

hlaenju, postiže se radna temperatura stropa, odnosno zida. 

Cijevni registri climasystema izraeni su od petoslojnih za kisik   

difuzno nepropusnih polipropilenskih cijevi, a isporuËuju se u 

standardnim širinama 24, 28, 32, 36, 40, 48, 56, 60, 68, 80 i 

100 cm i sve stupnjevano u dužinama od 50 cm do 5 m.

Climasystem se odlikuje Ëitavim nizom 
prednosti od kojih istiËemo one najznaËajnije:

- fl eksibilan i cjelokupan program za grijanje i hlaenje

- proizvod orijentiran buduÊnosti i ekologiji

- bez puhanja 

- bez buke 

- bez dizanja prašine nudi najveÊu udobnost klime 

- jednostavna regulacijska tehnika 

- prirodna termoakumulacijska sposobnost zgrade  

 ostaje saËuvana 

- pogodno za naknadnu ugradnju

- brza montaža zahvaljujuÊi gotovim registrima 

- ravnomjeran raspored temperature

- sigurno spajanje fuzijom ili utiËnim spojnicama kod  

 spuštenih stropova

- difuzno nepropusna izvedba

- mala ugradbena visina

- veÊa sloboda arhitektonskog oblikovanja

- poveÊana sigurnost prostora - nemoguÊnost povrede  

 kao kod grijaÊih tijela (škole, sportske dvorane, 

 djeËji vrtiÊi…)

- mala potrošnja energije 

- brzo djelovanje 

- smanjeno održavanje.

Detaljnije informacije potrebne za projektiranje 
i postavljanje climasystema dostupne su kod 
generalnog zastupnika aquatherma, tvrtke aqt 
d.o.o. u Zagrebu.

Podno grijanje aquatherm

Golf & country club - Zagreb Sky Offi ce - Zagreb Vila Arentz - Opatija
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u Ogulinu

OsnivaËka skupština

Prvi Vaillantovi plinski ureaji 

Hrvatske udruge za rashladnu klima tehniku i dizalice topline

POS zgrada u Ogulinu

Kamen temeljac POS-ove stambeno-poslovne zgrade u 

Ogulinu postavljen je 27. listopada 2009., u ulici Ivane BrliÊ 

MažuraniÊ. Ukupno 24 stana zajedno s poslovnim prostorima 

u prizemlju u projektu su imali predvieno plinsko etažno 

grijanje. 

S obzirom na Ëinjenicu da je sveËano puštanje zemnoga plina 

od nadležnog distributera plina uslijedilo tek tijekom sijeËnja 

2012. godine, tek sada su stvoreni uvjeti za prve plinske 

prikljuËke te ugradnju plinskoga trošila. 

ZahvaljujuÊi svojoj dugogodišnjoj tradiciji te prepoznatljivosti 

robne marke, nekolicina stanara odmah se odluËila za nabavu 

plinskoga kombiniranog ureaj za grijanje te pripremu tople 

vode robne marke Vaillant.

Vrlo brzo je lokalni Vaillantov partner proveo instalaciju 

prvih turboTEC VUW ureaja te puštanje u pogon prvih 

plinskih trošila u gradu Ogulinu.

Prvi utisci stanara bili su pozitivni te se nadamo da Êe 

i ostali stanari kao i graani grada Ogulina na vrijeme 

prepoznati prednosti korištenja zemnoga plina u 

kontekstu grijanja te pripreme tople vode.

A.B.

U velikoj vijeÊnici  Fakulteta strojarstva i brodogradnje 13. prosinca osnovana je 

Hrvatska udruga za rashladnu klima tehniku i dizalice topline - HURKT. 

Inicijativni odbor na Ëelu s uvaženim prof. dr.Tonkom Δurkom ustanovio je 

potrebu za osnivanjem udruge kao posljedicu razvoja struke, znaËajnih promjena 

u regulativi i organizaciji poslovanja u zadanom okruženju punom uËestalih 

promjena na svim razinama. Osnivanjem udruge pokušat Êe se osmisliti i 

poduprijeti napori svih ukljuËenih u ovu struku pri zauzimanju odreenog položaja 

u okruženju i zaštiti njegovih interesa. 

Rad udruge bit Êe usmjeren na potporu proizvoaËima opreme, graditeljima, 

izvoaËima i rukovateljima postrojenja, konstruktorima i projektantima, s ciljem 

razvoja i napretka struke. Na osnivaËkoj skupštini prisustvovalo je 70 osoba, 

veÊinom struËnjaka i uglednih znanstvenika iz domene rashladne tehnike i 

dizalica topline. 

Predstavništvo Vaillanta za RH dalo je punu podršku osnivanju ove udruge 

nastavljajuÊi tradiciju tehniËke suradnje s Fakultetom strojarstva i brodogradnje 

u Zagrebu.

G.Š.
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Zajedno u 2012.

Vaillant partner UNDP-a

Termocommerce Kutina

EE info centar Varaždinske županije

Vaillant i Elektrostrojarska škola Varaždin kao partneri UNDP-a

Raspjevani vokali

Nazdravljanje dobrom Ëašicom vina

Mnogi su 2012. godinu doËekali sa zebnjom i pitanjima 

hoÊe li biti još gora nego prethodna 2011. U poslovnici 

uvoznika Termocommerca iz Kutine okupili su se njihovi 

najvjerniji instalateri i prijatelji te je povodom ulaska u 

novu 2012. godinu organiziran prigodna fešta. kojoj je 

prisustvovalo 30-ak ljudi. 

Djelatnici Termocommerca potrudili su se da goste 

doËeka ugodna atmosfera uz glazbenu podršku muziËara 

koji su ujedno instalateri i partneri Termocommerca. 

Voditelj poslovnice gospodin Saša PtiËar prigodnim 

govorom je zahvalio na suradnji te je podijelio prigodne 

poklone. Druženje i zabava protegnuli su se do kasno u 

noÊ i ostat Êe zacijelo još dugo u sjeÊanju. 

M. Kol.

UNDP-ov ured u Hrvatskoj, zadužen za programe 

Ujedinjenih naroda za razvoj, u procesu je organiziranja 

i ureenja EE info centra Varaždinske županije. EE 

centar bit Êe ureen i otvoren u sklopu novoosnovanog 

Edukacijskog centra za obnovljive izvore energije, koji je 

smješten u prostoru Elektrostrojarske škole Varaždin na 

adresi Hallerova aleja 5 u gradu Varaždinu. 

EE info centar Varaždinske županije graanima Êe 

nuditi besplatno savjetovanje i edukaciju o energetskoj 

efi kasnosti, kao i sve potrebne informacije o solarnim 

sustavima i njihovoj primjeni i prednostima, a u njemu Êe 

biti zaposleni certifi cirani energetski savjetnici dostupni 

svima zainteresiranima u odreenom radnom vremenu. 

Cilj projekta i EE centra je podizanje svijesti graana 

o efi kasnoj potrošnji energije te poticanje primjene 

ekonomski isplativih i energetski efi kasnih tehnologija, 

materijala i usluga.

Vaillant, kao jedan od partnera UNDP-a i predvodnik 

na tržištu u podruËju tehnologija i ureaja koji koriste 

obnovljive izvore energije, sudjeluje u projektu ureenja 

EE centra sa svojim izložbenim maketama VUW kombiniranog 

zidnog plinskog ureaja i VWS exclusiv toplinske crpke zemlja-

voda s integriranim spremnikom za potrošnu toplu vodu te 

informativnim materijalima i brošurama.

UNDP planira EE info centar Varaždinske županije organizirati 

u vrlo kratkom roku te se službeno otvaranje prostorija oËekuje 

veÊ u ožujku 2012. godine.

S.V.
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Ljetna skupština Vaillant 2011.
Ništa nas ne može iznenaditi ni zaustaviti  

Zbog puno posla, sve bržeg tempa života i konstantne 

žurbe, tijekom ljeta teško naemo vremena za opušten 

razgovor s našim partnerima. Tako nam ljetne skupštine 

pružaju moguÊnost da opet vidimo „stara“ poznata lica i 

u miru porazgovaramo o dogaajima u protekloj godini. 

Usprkos lošem vremenu, vjetar i kiša otežavali su sve 

putove prema prijestolnici Slovenije, 16. prosinca je na 

naše zadovoljstvo u Kristalnu palaËu stigla veÊina naših 

partnera. Prema uhodanoj tradiciji na poËetku je uvodni 

govor održao direktor Tomaž Bizjak, koji je predstavio 

naše poslovne rezultate i aktivnosti u prethodnoj godini 

te planove za sljedeÊu godinu. Zatim je slijedila kratka 

prezentacija marketinških aktivnosti i novosti koje nas 

oËekuju u 2012. godini. 

Nakon toga smo podijelili nagrade najvrednijim 

partnerima, Ëlanovima KIV-a, u godini 2011. 

ZahvaljujuÊi njima postigli smo tako dobre poslovne 

rezultate. Posebno nas raduje Ëinjenica da nam se 

svake godine pridruži nekoliko novih partnera koji su 

prepoznali kvalitetu naših ureaja i pomogli nam proširiti 

prepoznatljivost robne marke Vaillant.

U ovoj godini posebno smo nagradili partnere koji su 

postigli izuzetne rezultate, i to Ëak u deset kategorija. 

Izdvojimo samo nekoliko njih: u kategoriji raznolikosti 

Uvodni govor direktora Tomaža Bizjaka Vlado UršiË s preciznom 
ljevicom u pikulanju

Mojca Marinko - Ko-Plin - s našim Oliverom

ponude i instalacije naših ureaja, prvo mjesto dijele 

Instalacije Marcen, Inštalacije Ror i poduzeÊe M&A. 

Slijedila je nagrada za instalaciju najveÊeg broja dizalica 

topline i multifunkcijskih spremnika MSS, gdje je veÊ nekoliko 

godina zaredom pobijedilo poduzeÊe Instalacije Marcen. 

Jednako tako, veÊ nekoliko godina zaredom najviše solarnih 

sustava ugradilo je poduzeÊe Enso d.o.o. Na podruËju plinskih 

ureaja najviše je truda uložilo poduzeÊe Tošnjak d.o.o. 

Za najveÊe kotlovnice oËito se specijaliziralo poduzeÊe 

Inštalacije Ror d.o.o., a njihov vlasnik gospodin Rozman 

ugradio je i najviše zrak-/voda dizalica topline, koje su bile 

jedan od noviteta na našem tržištu. 

Posebne nagrade podijelili smo i poduzeÊima Plinar d.o.o. 

i Loren Line d.o.o., koja su prva na tržištu ugradila sustav 

auroSTEP.

Nakon formalnog dijela skupštine uslijedio je neformalni dio, 

u kojem smo se okušali u Gigantskim igrama, koje su nam 

kratile vrijeme, a koje je ionako prebrzo prolazilo. Uz glazbu 

DJ-a zabavljali smo se do jutarnjih sati. SljedeÊeg dana došlo 

je vrijeme za odlazak, uz stisak ruku i najbolje želje za sljedeÊu 

godinu.

Ovu priliku želimo iskoristiti da se ponovo zahvalimo Vama, 

našim partnerima, koji nam pomažete pisati povijest naše 

tvrtke i robne marke te nas svake godine ponovo iznenadite 
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Izuzetno nas raduje da je i po pitanju zapošljavanja Vaillant u Sloveniji nešto posebno. Zbog vrlo dobrih poslovnih rezultata 

koje smo ostvarili tijekom prošlih godina i sve veÊeg obima posla, donesena je odluka, da, ako želimo nastaviti raditi takvim 

tempom moramo zaposliti jednog novog zaposlenika.

I tako se u sijeËnju ove godine „staroj“ slovenskoj ekipi Vaillanta pridružio nov Ëlan, Dejan CepiË. Roen je 1984. godine, 

a svoje mladenaËke godine preveo je na Bledu. Po završetku gimnazije u Jesenicama preselio je u Ljubljanu te krenuo 

na studij strojarstva - smjer Energetika. VeÊ za vrijeme studentskih dana stjecao je mnogobrojna iskustva na podruËju 

marketinga i prodaje te je uz to neko vrijeme radio na projektima kogeneracijskih sustava - na Ëemu je kasnije i diplomirao.

Slobodno vrijeme Dejan najviše voli provoditi sa svojom djevojkom Jasnom i prijateljima te baveÊi se raznim sportskim 

aktivnostima. Ukoliko mu vrijeme dopusti voli otiÊi na kakvo avanturistiËko putovanje u nepoznato.

M.J.

u redovima Vaillant Slovenije

Nova snaga

- loše vrijeme ponajmanje

Koncentrirani Robi VukšiniË (Tapro Trgovina) s pikado strelicom

svojim poslovnim rezultatima. Raduje nas da ste u ovim 

godinama postali naši prijatelji, a baš bismo zato ËešÊe željeli 

razgovarati s vama i o neformalnim stvarima. 

BuduÊi da nam je izuzetno važno s Vama, našim partnerima, 

raditi na što boljim meusobnim odnosima, ovim putem 

pozivamo Vas da nam poruËite svoje prijedloge, probleme 

i pohvale kako bismo dodatno unaprijedili naše odnose i 

vaše zadovoljstvo s nama. Mi smo itekako svjesni da ste Vi 

naša najjaËa karika u poslovanju.

M.J.

Matjaž Košorok prouËava sljedeÊi korak u igri jenga
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Godišnja skupština ovlaštenih servisera
...organizirana na planini VlašiÊ

Vaillant je 20. i 21. prosinca 2011. godine organizirao 

godišnju skupštinu ovlaštenih servisera, ovaj put u 

okviru kompleksa Eko Fis apartmani, na VlašiÊu. 

Na dvodnevnom druženju prisustvovalo je oko 115 

servisnih tvrtki iz cijele Bosne i Hercegovine. 

VlašiÊ je još jedna u nizu od planinskih ljepotica kojima se 

BiH može pohvaliti. Planina VlašiÊ nalazi se u centralnom 

dijelu BiH s najvišim vrhom Paljenik, 1943 m nadmorske 

visine. Za one koji su prvi put došli, sigurno su bili 

oduševljeni položajem planine, Ëistim zrakom, bijelim 

snježnim pokrivaËem, suncem pod kojim se pahulje 

prelamaju poput bisera, ali svakako i gostoprimstvom 

domaÊina ove planine.

Skupština je uvijek bila odliËan povod za upoznavanje s 

novim kolegama, druženje i dobru zabavu, ali ovaj smo 

put posvetili malo više pažnje radnom dijelu sastanka. S 

tim u vezi, okupljanju servisera pridružio se i kolega iz 

tehniËkog odjela iz Zagreba, gospodin Krešimir Simon, 

koji je upoznao servisere s planiranom reorganizacijom 

servisne mreže za 2012. godinu te prezentirao iskustva iz 

Hrvatske. 

Vaillant, kao najveÊa robna marka i lider u tehnologiji 

grijanja i hlaenja, posebno posveÊuje pažnju krajnjim 

korisnicima kao svojim kljuËnim ciljnim grupama. 

Upravo iz tog razloga Vaillant se odluËio da postojeÊu 

servisnu mrežu na podruËju Bosne i Hercegovine 

reorganizira tako da pružanje usluge krajnjem korisniku 

bude na najvišoj profesionalnoj razini. Gospodin Simon 

je na temelju provedene reorganizacije servisne mreže 

u Hrvatskoj predstavio model servisne podrške za 

Vaillantove ureaje kakav bi trebao biti proveden u BiH 

u buduÊnosti te u kratkim crtama objasnio plan rada sa 

serviserima predvien za 2012. godinu.

Radi što boljeg upoznavanja rada servisa, ali i samih 

servisera, kolege iz tehniËkog odjela iz Sarajeva i 

Zagreba zajedniËki Êe obiÊi sve servisne tvrtke u Bosni 

i Hercegovini kako bi stekli što bolji uvid u poslovne 

aktivnosti tvrtke. Tom Êe se prilikom poklanjati pažnja 

svakom serviseru pojedinaËno. 
G. Krešimir Simon, prezentacija reorganizacije servisne mreže u BiH

Zadovoljstvo na licima nakon ukusne hrane

Radni dio nastavio se i uz veËeru
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Zbog prisutnosti plina u pojedinim dijelovima BiH, servisna 

Êe mreža biti podijeljena i prema tom kriteriju. Kako se 

trend korištenja energije iz obnovljivih izvora poveÊava, 

tako se javlja i potreba za kadrom obuËenim samo za tu 

struku, ali i za solare i klima ureaje. Postoji još mnogo 

klasifi kacijskih kriterija, no zasigurno je da Êe konaËan ishod 

biti zadovoljavajuÊi, kako za same servisere, tako i za korisnike 

koji su nam, ipak, na prvome mjestu. 

Direktor Vaillant d.o.o Sarajevo, gospodin Semir BotiÊ, uputio 

je serviserima rijeËi podrške i razumijevanja za predstojeÊe 

aktivnosti, ali i zatražio maksimalno zalaganje, suradnju i trud 

kako rezultat ne bi izostao. 

Trosatni sastanak zaokružio je gost iz Bjelovara, gospodin 

Ivan MariÊ, iz tvrtke Miloc d.o.o. Bjelovar, koji je posebno za 

ovu priliku došao da bi predstavio proizvode robne marke 

Fernox Ëijom prodajom se bavi njegova tvrtka. Proizvodi su 

osobito zanimljivi serviserima jer uvelike olakšavaju njihov rad 

prilikom servisiranja ureaja. Proizvode Ëine crpka za ËišÊenje 

ureaja te tekuÊine koje se tom prilikom koriste. Kratka 

prezentacija proizvoda ponudila je serviserima mnoga rješenja 

kako što jednostavnije i kvalitetnije obaviti servisni rad. Bilo 

je tu mnogo pitanja i dijaloga, što je gospodina MariÊa veoma 

obradovalo jer je to bio siguran znak velikog zanimanja za tim 

proizvodima. 

Bilo je tu još mnogo gostiju koji se ne bave izravno servisom, 

ali su ipak prijatelji naše kuÊe. ZnajuÊi da Vaillant prireuje 

odliËne zabave, nisu htjeli propustiti ovakav dogaaj te su 

svojom prisutnošÊu uveliËali naše druženje.

Pomalo umorni od mnogo informacija, zakljuËili smo 

da je vrijeme za veËeru i opuštanje uz glazbu. U toplom 

domaÊinskom ambijentu gosti su se nakon službenoga dijela 

programa družili uživajuÊi u hrani i sadržajnom kulturno-

zabavnom programu. DomaÊa hrana, planinska idila i dobro 

društvo nešto je što svima pruža zadovoljstvo i radost. 

Unutrašnji ambijent konobe u okviru kompleksa Eko Fis, donio 

je posebnu toplinu u toj hladnoj zimskoj noÊi. Oni koji su bili 

hrabri, iskoristili su priliku za noÊnu šetnju pod vedrim nebom 

prekrivenim zvijezdama i posebnim osjeÊajem koraËanja po 

Ëistom bijelom snijegu. 

Svi su željno išËekivali glazbeni dio programa, u kojem su 

se dobro zabavili uz ples i glazbu. Dvije atraktivne pjevaËice 

upotpunile su veËer. Mnogo plesnih kreacija i smijeha bili su 

dovoljan razlog da zabava traje do ranih jutarnjih sati. Oni 

odvažniji uzeli su Ëak i mikrofon te zapjevali. 

Komoditet kakav pruža planina VlašiÊ, ali i apartmani Eko Fis, 

omoguÊili su našim gostima lijep odmor nakon burne noÊi. 

Jutro je svanulo potpuno okupano suncem. Bilo nam je žao 

provesti vrijeme u zatvorenoj prostoriji, tako da smo se 

odluËili za jutarnju šetnju. Nekome je svjež zrak dobro došao 

da razbistri glavu od koje Ëašice više. Lijepe stvari uvijek brzo 

prou, no ostaju uspomene koje ljubomorno Ëuvamo. Meu 

njima je pohranjena i ova naša zajedniËka slika s VlašiÊa. 

Želimo iskoristiti ovu priliku i obavijestiti Vas da je Vaillant BiH 

postavio internetsku stranicu za sve one koji prvi žele saznati 

novosti vezane za robnu marku Vaillant, nauËiti nešto novo ili, 

pak, postaviti neko pitanje. Do sada su to mogli uËiniti putem 

hrvatske internetske stranice. Od sada je to moguÊe uËiniti 

izravno na našoj stranici www.vaillant.ba. Radujemo se svakom 

Vašem javljanju, bilo da je rijeË o upitu, pohvali ili kritici. Želja 

nam je ostvariti i produbiti svaki vid komunikacije s našim 

klijentima, partnerima i iskrenim prijateljima.

J. LJ.

Trenuci opuštanja i uživanja Naši dragi kolege i prijatelji

Muzika za uho, ali i za oko…
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DjeËaËki san
se ostvario

Gospodin JurËiÊ sa „Crvenim Baronom“

DjelomiËna kolekcija modela Model helikoptera Bell na nitro pogon

Djetinjstvo nas obiËno asocira na razliËite slike bezbrižnog 

jurcanja i igranje nogometa, malih automobila, vlakiÊa, 

kamionËiÊa i aviona. Jedan naš partner i Vaillantov serviser 

Davorin JurËiÊ iz tvrtke Synergia još uvijek živi taj san djeËaka 

izraujuÊi svoje modele letjelica.

Izradom se bavi veÊ otprilike godinu dana, a ta je strast prešla 

u pravu ovisnost i kako kaže g. Davorin, „jednom kada krenete 

teško možete prestati“. G. Davorin izrauje modele povijesnih 

aviona koji uz pomoÊ svog motora, kojega pogoni jaka baterija, 

lete samostalno uz kontrolu sa zemlje. Do sada je izradio nekoliko 

njih, a za to je bilo potrebno podosta vremena i strpljivog rada. 

Za pojedine modele ponekad su potrebni tjedni pa Ëak i mjeseci. 

Modeli se slažu od malih dijelova koji se precizno režu i lijepe 

specijalnim komponentama. Nakon što se vrati s posla i riješi sve 

obaveza prema obitelji, prepusti se svojoj strasti - izradi modela 

aviona. Katkad to zna biti do kasno u noÊ, a bilo je i noÊi kada je 

spavao svega nekoliko sati. Za sada je izradio nekoliko modela 

kao što su „Crveni Baron“, „Messerschmidt Bf 109“, Delta Wing“ 

i svi oni uz pomoÊ motora mogu letjeti i izvoditi akrobacije. 

»lan je aerokluba u Slavonskome Brodu te se Ëesto nalazi 

s kolegama koji se bave zajedniËkim hobijem te puštaju 

svoje modele da lete. Kada se okupe na aerodromu, obiËno 

se ondje skupi stotinjak djece koja obožavaju gledati 

akrobacije aviona i uživaju u spektaklu. Modeli aviona 

izrauju se od razliËitih materijala koje je teško nabaviti. 

NajveÊa ponuda je u azijskim zemljama te se putem 

interneta može naruËiti i kupiti gotovo sve što želite. 

Mnogo dijelova moguÊe je pronaÊi i u Hrvatskoj putem 

oglasa i preko ljudi koji se takoer bave ovim hobijem. 

U planu je izrada još nekoliko povijesnih modela kao što 

su Canadair CL-215, Mitsubishi A6M Zero te još nekoliko 

modela koji su za sada tajna. 

„Kao dijete nisam mogao imati takve igraËke, ali sam zato 

sada avionima potpuno posveÊen i živim svoj ‘djeËaËki san’ 

“ - kaže nam g. Davorin i dodaje, „kada te nešto preokupira 

i postane strast, svaka sekunda ili sat posveÊena tom hobiju 

te ispunjava te joj se u potpunosti predaješ“. 

M. Kol.
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Dobitnici ulaznica 

Nakon dežurstva

za Arena Ice Fever 2012.

- zasluženo druženje!

„Lily, naš veliki Medo.“
 - poslao Kristijan ΔoriÊ  

Dežurni VSS servis - Vinkovci, OsijekDežurni VSS servis - Zagreb i okolica

„Vaillant u srcu.“ 
- poslao Ivan KlanjËiÊ

„Tatoo i zeko spakirali stvari za tekmu“ 
- poslao Zlatko KravaršËan

U nastavku pogledajte fotografi je 3 sretna dobitnika ulaznica 

za mega spektakl Arena Ice Fever 2012. 

Završilo je još jedno uspješno dežurstvo ovlaštenih Vaillantovih 

servisa i Ëlanova VSS-a koje se održavalo tijekom mjeseca 

studenog, sijeËnja i prosinca na podruËju Zagreba, ZaprešiÊa, 

Samobora i Velike Gorice. Tradicionalno na kraju dežurstva 

je vrijeme za zajedniËko druženje. Ove godine okupili smo 

se u restoranu „Stara Sava“ u kojem smo se uz pizzu i pivu 

zagrijavali za ono što je slijedilo - „Arena Ice Fever“.

Naši „Medvjedi“ imali su na meniju „Bikove iz Salzburga“, a 

glasnu podršku s tribina imali su u dežurnim serviserima, stoga 

ni nije Ëudno što je rezultat na kraju bio 6:3 za „MedvešËak“.

Ove su se godine dežurstvu u dane blagdana i u neradne 

dane tijekom prosinca i sijeËnja pridružile kolege iz Osijeka 

i Vinkovaca. Za kolege iz Slavonije odabrali smo za mjesto 

druženja Sportsko-rekreativni i zabavni centar „G Bowling“ u 

Osijeku. 

VeÊ tradicionalno „rivalstvo“ izmeu Vinkovaca i Osijeka u 

nekim drugim sportovima proširili smo i na kuglanje, a ovoga 

puta domaÊi serviseri bili su uspješniji s rezultatom 4:0. Druženje 

završilo prigodnom veËerom u restoranu „Karaka“ a uzvratni 

susret veÊ je dogovoren iduÊe godine u Vinkovcima. 

Na kraju bismo samo nadodali: Hvala deËki!!!                         K.S.

PodsjeÊamo da smo u zadnjem broju Vaillant plusa pozvali 

naše Ëitatelje da nam dostave svoje slike na temu „Vaillant 

i Medvjedi“ te da Êemo dvoje najmaštovitijih nagraditi 

ulaznicama za hokejaški spektakl.

Nagradili smo na kraju Ëak tri dobitnika sa po dvije ulaznice jer 

su gotovo istovremeno poslali svoje uratke tako da je dodatno 

presudio faktor brzine. 

Hvala na sudjelovanju i kuÊnim ljubimcima na strpljenju!

S.S.
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Zanimljivosti

   ZapoËelo terensko ispitivanje

Vaπe fotografi je

zidnog ureaja s gorivnom Êelijom

Vaillant Grupa u suradnji s EnBW (Energie Baden-Württemberg 

AG) službeno su pustili u rad prvi zidni ureaj s gorivnomu Êelijom. 

Ureaj radi na osnovi mikrokogeneracije što znaËi da istovremeno 

proizvodi toplinu i struju te je posebno koncipiran za obiteljske kuÊe 

i dvojne objekte. U usporedbi s postojeÊim mikrokogeneracijskim 

Dr. Carsten Stelzer, Vaillant Grupa (desno) i Ralf Klöpfer, 
glasnogovornik EnBW, službeno puštaju sustav u rad

G. Zoran Gajdek na otoku Maui (Hawai) na vulkanu 
Haleakala (3055 m nm)

Tako se Paulina spremila za zimske dane

SjeÊanje na Vaillant 19.2.1975. - Remscheid, NjemaËkaNizozemska: Prodaje se Vaillantov balon.

sustavima ureaj s gorivnom Êelijom istiËe se posebno 

viskom uËinkovitošÊu. Slijedom toga znaËajno se smanjuju i 

troškovi energije u kuÊanstvu. 

Osim toga, ovim ureajem bitno se smanjuju i emisije 

CO
2
. Instalacija se realizira u sklopu poticajnog programa 

njemaËke vlade za ispitivanje gorivnih Êelija u praksi pod 

nazivom Callux. „Tehnologija gorivnih Êelija raspolaže 

velikim potencijalom te može znaËajno pridonijeti održivoj 

energetskoj opskrbi u buduÊnosti“, rekao je tom prigodom 

dr. Carsten Stelzer, direktor tehniËkog sektora u Vaillant 

Grupi. „Stoga veÊ niz godina uspješno istražujemo na tom 

podruËju. PoËetak ovog terenskog ispitivanja predstavlja za 

Vaillant Grupu prekretnicu u daljnjem razvoju inovativnih 

tehnologija.“ 

Novi zidni ureaj za grijanje s gorivnom Êelijom proizvodi 

istovremeno visokouËinkovito 1 kW struje i 2 kW topline. 

Zbog izuzetno visokog stupnja iskoristivosti i gotovo 

bešumnog rada gorivne Êelije predstavljaju buduÊnost 

u mikrokogeneracijskim sustavima. Mnogobrojne 

mikrokogeneracijske jedinice moguÊe je spojiti i u „virtualnu 

centralu“. Ovakva decentralizirana opskrba energijom ima 

važnu ulogu u potpori i optimizaciji postojeÊih sustava za 

opskrbu energijom. 

S.S.


