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Sada vec daleke 1998. godine bio sam

sa svojim tada 9-godisnjim sinom u
Drazenovom domu na utakmici Cibone i
berlinske Albe. Takvi odlasci na utakmice
bili su mi tada jedan od najdraZzih oblika
razonode i druZenja sa sinom. Negdje
sredinom drugog poluvremena napustili
smo dvoranu. Zasto smo izasli?

Pored nas na tribini sjedili su jos jedan otac
i sin (otprilike vrSnjak moga sina). Nisam
znao kako sinu objasniti zbog ¢ega je taj
otac svome sinu davao po 5 kuna za svaku
glasno uzviknutu psovku upuéenu jednom
od igraca njemackoga tima (koSarkaskom
gastarbajteru rodenom u Sarajevu) u kojoj
su se spominjali njegova nacionalnost

i njegova majka. MaliSan bi zaradio po

10 kuna ako bi za sobom uspio povuci
dovoljno ljudi u skandiranju ,,Ubij...".

U drugom poluvremenu, nakon sto je taj
protivnicki igrac izasao iz igre zbog osobnih
pogresaka, isti je igrokaz nastavljen

samo je, zbog promasenog slobodnog
bacanja, meta postao i igrac¢ nasega tima

i njegova, ovaj puta dalmatinska mama,

a ubiti je trebalo ,,tovara”. Jos mi je teze
bilo objasniti ovacije koje je svaka psovka
izazivala u publici oko nas.

Nikada viSe nisam oti$ao niti na jednu
utakmicu.

Prvoga ponedjeljka u listopadu vozedi se
ujutro na posao zatekao sam se na mjestu
zlocina svega nekoliko trenutaka nakon
Sto je na Srebrnjaku ubijena 17-godisnja
djevojka. Slika koju sam vidio i danas mi je
pred o¢ima. Samo malo kasnije na tom je
mjestu autobus za odlazak u Skolu trebala
Cekati i moja kcer. Istoga je dana u centru
grada ubijena i lvana Hodak. Nekoliko
tjedana prije ubijen je i Luka Ritz.

Vjerojatno mislite kako sve ovo nema veze
sa Vaillant plusom. Istina je, nema. No ima
veze sa svima nama i u ovome trenutku

u uvodniku nisam mogao pisati ni o cem
drugom. NiSta drugo nema smisla dok
smo okruZeni ovakvim dogadajima. Stalno
se pitam cudi li se i onaj otac s utakmice
jednako i pita li se tko su ti likovi koji su u
stanju Ciniti ovakve stvari.

Nemoguce je uZivati u poslu i poslovnim
uspjesima, graditi neke planove za
buduénost kada smo svakodnevno izloZeni
ovakvim stvarima. Ostaje nam samo da svi
zajedno kazemo stop svim vrstama nasilja,
a do tada ce sjecanje na ove neduzne
mlade ljude biti vaznije od svih poslovnih
planova i uspjeha.

S ove utakmice nemamo kamo otici.

Mario Opacak
Direktor Predstavnistva
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Elektri¢ni zidni uredaj ©lOBLOCK

Uredaj eloBLOCK pruza suvremen nacin grijanja stanova
i obiteljskih kuc¢a prilikom koriStenja elektri¢ne energije.
Prednost koriStenja ocituje se u dostupnosti elektri¢ne
energije u svakom objektu kao i u jednostavnosti
instalacije jer ne postoji potreba za odvodenjem
produkata izgaranja. Uzevsi u obzir da je uredaj vise
godina prisutan na trzistu, uocCili smo potrebe krajnjih
korisnika za nadogradnjom postojec¢ih modela dodatnim
zahtjevima.

Uredaji se proizvode s u¢inkom od 6, 9, 12,15, 18, 21, 24 i
28 kW s priklju¢kom na trofazni elektri¢ni prikljucak.
Novost je da se modeli od 6 i 9 kW mogu monofazno
spojiti na elektri¢nu mrezu. Kod svih modela potrebno je
voditi racuna o presjeku vodi¢a kao i maksimalnoj jakosti
struje. Modeli od 21, 24 i 28 kW imaju mogucnost spajanja
u kaskadu u slucaju potrebe za vec¢im toplinskim
ucinkom. U slu€aju potrebe za postavljanjem sobnog
termostata u obzir dolazi isklju¢ivo calorMATIC 240. Kod
objekata sa zahtjevom za pripremu potrosne tople vode
upotrebljava se dodatni pribor koji ukljucuje spremnik
potro$ne tople vode VIH R, termostat za spremnik,
spojne elemente, troputni ventil i elektronsku plocu.

Modeli eloBLOCK-a od 6 i 9 kW mogu se monofazno spojiti na elektri¢nu mrezu

aCctoSTOR viHRL

actoSTOR VIH RL zapremnine 300 litara

actoSTOR VIH RL je nova generacija slojevitih spremnika
za objekte s velikim zahtjevima za potrosSnu toplu vodu
(PTV). Spremnici se proizvode u tri veli¢ine od 300, 400
i 500 litara. Sva tri modela imaju integriran plocasti
izmjenjivac od 120 kW i internu crpku pomocu koje se
crpi PTV iz donjeg dijela spremnika i potiskuje u plo¢asti
izmjenjivac gdje se zagrijava na podeSenu temperaturnu
vrijednost. Odlika spremnika su i male dimenzije u
usporedbi s klasi¢nim spremnicima koji imaju uronjeni
izmjenjivac topline (VIH RL 500 zamjenjuje klasi¢an
spremnik od 1000 litara zahvaljujudi slojevitom nacinu
pripreme PTV). Svi modeli takoder imaju integriranu
magnezijsku anodu i priklju¢ak za cirkulaciju PTV.

Spremnici se kombiniraju s uredajima poput
atmoCRAFT-a ili ecoCRAFT-a radi plo€astog izmjenjivaca
veceg ucinka, iako je instalaciju moguce izvesti s

viSe manjih kaskadno spojenih uredaja. Upravljanje
actoSTOR-om provodi se putem regulacije calorMATIC
392/430/620/630.

Najzanimljivije kod spremnika actoSTOR VIH RL 500
¢injenica je da prema istraZivanjima DVGW, njemacke
udruge za plin i vodu, moZe zadovoljiti potrebe za
potroSnom toplom vodom i do 50 stanova!



Sustavi dovoda zraka |
odvoda dimnih plinova

za kondenzacijske uredaje ecoTEC

Kako danas, kada se na trzistu pojavljuju proizvodi upitne kvalitete i funkcionalnosti,
mozemo prepoznati uredaj koji udovoljava visokim standardima modernog
tehnoloskog doba?

Odgovor na to pitanje u tehnici ucinkoviti i ekoloSki prihvatljivi viSeg stupnja djelovanja potrebno
grijanja i pripreme potrosne tople Sto nas dovodi do kondenzacijske je izvesti niskotemperaturni

vode nije jednostavan. Uredaji tehnologije o kojoj smo u viSe sustav grijanja. Vazan segment
svakako moraju biti energetski navrata pisali. Za postizanje sto kojeg je potrebno zadovoljiti je

Uredaji ecoTEC predstavljaju savrsen odabir za novu stanogradnju i Rendgenski prikaz uredaja ecoTEC
rekonstrukciju grijanja u starijim zgradama

Vaillgpt



Prikaz instalirane dimovodne zaklopke na cijev za dovodenje zraka potrebnog

za izgaranje

fleksibilnost pri instaliranju sto
je izravno povezano s malim
dimenzijama uredaja kao i
razlic¢itim rjeSenjima za dovod
zraka i odvod dimnih plinova.

Upravo Vaillantovi zidni
kondenzacijski plinski uredaji
ecoTEC zadovoljavaju gore
navedene uvjete predstavljajudi
savrsen odabir za novu
stanogradnju i rekonstrukciju
grijanja u starijim zgradama.

Upravo su rekonstrukcije etaznoga
grijanja u starijim zgradama
izuzetno zanimljive iz razloga

Sto je rijeC o uredajima koji imaju
otvoreno atmosfersko loZiste s
priklju¢kom na klasi¢ne dimnjake
koji su radeni od materijala

koji ne zadovoljavaju danasnje
standardne te su u velikom broju
slu¢ajeva porozni i/ili dolazi do
povrata dimnih plinova. Dodatna
problematika vezana je uz
smjestaj postojecih uredaja koji ili
nemaju osjetnike za povrat dimnih
plinova ili su smjesteni u prostoru
koji nije adekvatan za navedeni tip
uredaja.

Gore navedeni razlozi za
posljedicu traze jednostavno ali

funkcionalno i tehnicki ispravno
rieSenje Sto za posljedicu u prvi
plan stavlja zidne kondenzacijske
uredaje ecoTEC. Osim malih
dimenzija, visokokvalitetnih
materijala komponenata
(izmjenjivac topline od
plemenitog celika), znacajno vece
iskoristivosti od ‘konvencionalnih
uredaja’ maksimalna prednost
ocCituje se u priboru za dovod
zraka i odvod dimnih plinova
pomocu kojih je moguca sanacija
dimnjaka u starijim zgradama.

Sanacija se provodi na principu
nadtlaénog sustava uz pomo¢
fleksibilne cijevi DN 100 PP

koja se instalira i provodi

kroz neispravan dimnjak te je
ovisno o promjeru dimnjaka
moguce prikljuciti razlic¢it broj
kondenzacijskih uredaja. Promjer
dimnjaka izravno je povezan s
koli¢cinom zraka koja se dobavlja
Sto je neophodno za ispravan rad
uredaja.

Upotrebom ovog sustava moguce
je prikljuciti od dva do pet uredaja
na jednu vertikalu s toplinskim
u¢inkom od 11 kW do 24 kW (u tom
podrucju Vaillant proizvodi sedam
razli¢itih modela). Za prikljucenje

Prikaz dimovodne zaklopke kod ecoTEC uredaja

na fleksibilnu cijev DN 100 PP
moguce je koristiti koaksijalne
cijevi @60/100 ili 80/125.
Maksimalna visina ‘sanacijske
vertikale' iznosi do 25,0 m

ali ovisi o promjeru dimnjaka i
toplinskom ucinku uredaja koji se
ugraduju.

Kod primjene ove vrste rjeSenja
Vaillant je osigurao i sav potreban
dimovodni pribor koji ukljucuje
dimovodne zaklopke za uredaje te
sve komponente dimovoda poput
elementa za spoj koaksijalnog
dimovoda na fleksibilnu cijev,
elementa za odvod kondenzata iz
uredaja u fleksibilnu cijev, skupljac
kondenzata od cijelog sustava

te Citav niz dodatnih elemenata

za prilagodbu sustava odredenoj
situaciji.

Odlika Vaillantovih sustava
svakako je ¢injenica da osim
visokih performansi uredaja
osiguravamo i rjeSenja za sve
ugradbene pozicije.

Na Vama je da odaberete
Vaillant, a mi é¢emo Vam
osigurati idealno rjeSenje.
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babi¢(z$ plinoservis

Ekipa Babi¢ ZG Plinoservisa pred uredom na adresi Medvesc¢ak 23

Gospodin Zvonko $kolovani

je plinoinstalater koji je svoj
zanat ispekao kod tada jedinog
zagrebackog privatnika Ciji se
obrt bavio instalacijama grijanja.
Nakon Sto je registrirao vlastiti
obrt gospodin Zvonko je u
sedamdesetima bio prvii jedini
koji je na podrucju Zagreba
izvodio plinoinstalacijske i servisne
radove te je radio samo s jednim
zaposlenim. No ve¢ tada dobiva

medunarodni ugovor za servis tada
istocnonjemacke tvornice bojlera
§to mu je omogudilo i viSestruko
Skolovanje tijekom dvadeset godina
u blizini Berlina gdje je usavrsio svoj
zanat i profilirao se kao vrhunski
stru¢njak na svome podrucju.

Do devedesetih godina Gradska
plinara Zagreb zapravo je drzala
monopol nad servisima ali i nad
ekskluzivnim ugovorom s Vaillantom

Dokaz da tradicija vrlo
Cesto znadi i kvalitetu
dobili smo u razgovoru

sa Zvonkom i Goranom
Babi¢em, ocem i sinom koji
su vlasnici tvrtke Babié

ZG Plinoservis. Osnovan
1973. godine i do danasnjeg
dana pod sigurnom rukom
gospodina Zvonka Babica,
taj je obrt jedan od prvih
ovlastenih Vaillantovih
servisa te ¢lan KIV-ai
VSS-a od samih pocCetaka,
Sto dokazuje neprijepornu
kvalitetu i uspjeh kojim

se gospoda Babici mogu s
pravom pohvaliti.

sa Cijim je proizvodima radila. Godine
1985. i Babi¢ ZG Plinoservis potpisuje
ugovor s Gradskom plinarom te tada
pokriva Zagreb i okolicu. No kada su
tijekom devedesetih servisi u sklopu
plinare ukinuti, Vaillant je svoje
povjerenje pruZio osam etabliranih
servisa medu kojima je, naravno, bio
i Babi¢ ZG Plinoservis.

Otada, kada je zaposlenih bilo pet,
brojka je narasla na ¢ak petnaest.

G. Zvonko Babi¢ u svom uredu

Lijepo namjesteni uredi ugodan su prostor za primanje stranaka



Medu njima je pet servisera, Sest
instalatera, gospode Silva i Vlatka
koje rade u administraciji te gospoda
Zvonko i Goran, direktori tvrtke.
.Serviseri svako jutro dobivaju

svoje radne zadatke" objasnjava
nam gospodin Zvonko ,,na nacin da
je svaki zaduZen za jednu stranu
grada. Jednog servisera uvijek
ostavljamo ,,na rezervi” ukoliko
dode do hitnih slucajeva. lako imamo
dosta zaposlenih, sve savreno
funkcionira.”

A dokaz tomu jest i Cinjenica da
Babi¢ ZG Plinoservis u svojoj
evidenciji vodi ¢ak 10 000 stranaka,
krajnjih korisnika koji se uvijek
vjerno vracdaju njihovim uslugama i,
naravno, Vaillantovim proizvodima.
Obzirom da obavljaju cijeli posao,
dakle dovodenje plina, postavljanje
instalacija, postavljanje trosila
odnosno uredaja te servis po potrebi,
Babi¢ ZG Plinoservis profilirao se kao
tvrtka koja svojim korisnicima pruza
cjelokupni paket usluga. Stranke

se vrlo ¢esto obracaju za savjet
gospodi Babic¢u starijem i mladem, a
moZda je jedan od razloga za to i vrlo
ugodan radni prostor na Medvescaku
23 gdje, osim ureda, imaju i malo
skladiSte rezervnih dijelova te
radione. Svojim strankama redovito
nude i ugovor o odrZavanju uredaja
koji oni naj¢esce prihvacaju, a njime
se obvezuju da ¢e jednom godidnje
pregledati sve instalirane uredaje

te, naravno, prema potrebi dodi i
mimo dogovorenih datuma. Stalne
musterije imaju i moguénost zamjene
»staro za novo" te tako Babi¢ ZG
Plinoservis joS jednom dokazuje da
je za cjelokupno poslovanje izrazito
vazan odnos s krajnjim korisnicima te
izlaZenje u susret.

Jedino §to gospodin Zvonko navodi
kao manji problem u svom poslu
jest nedostatak odgovarajuceg
radnog kadra. Plinoinstalateri su

na trziStu vrlo traZeni pa je katkad
teSko pronadi kvalitetne radnike.
Tako su doskocili problemu na
nacin da su potpisali ugovor sa
Skolom za montaZu i instalacije

na Svetom Duhu od koje svake
godine dobivaju nekoliko u¢enika na
praksu, a neki od njih s vremenom
postanu i zaposlenici njihove tvrtke.
¢ak osmero bivsih zaposlenika, s
ponosom isti¢e gospodin Zvonko,
danas su ugledni obrtnici na podrucju
Zagrebacke Zupanije.

Kad je rije¢ o suradnji s Vaillantom,
gospoda Zvonko i Goran ne Stede
rije¢i hvale. Od samog osnutka
Predstavnistva u zagrebackoj
Marti¢evoj ulici, komunikacija izmedu
Vaillanta i Babi¢ ZG Plinoservisa je
besprijekorna. ,,Tehnicka podrska

i rezervni dijelovi na visokoj su
razini" govori nam gospodin Goran
»edukacija koju pruZaju svojim
ovlaStenim serviserima izuzetno

je korisna, a nikako ne moZemo
zaboraviti niti odli¢na druZenja na
KIV i VSS skupstinama.”

Gospodin Goran, koji se nakon
zavrSenog fakulteta odlucio pridruZiti
ocu u njegovoj tvrtki, naglasava
kako im je izuzetno vazna usmena
predaja, buduci da se zapravo ni ne
oglaSavaju. Zato im je rad njihove
tvrtke u kombinaciji s Vaillantovim
uredajima odli¢na preporuka jer

to govori samo za sebe. Gospodin
Goran takoder naglasava kako

je vec¢ od srednje Skole znao da

¢e ostati u ovome poslu. Osim
stimulativnih primanja i ugodnog

Instalatera
Vaillant

Vomo
eI'VIS

Sistern

radnog okruzenja, gospodin Zvonko
i gospodin Goran smatraju kako je
vrlo bitno odrZati prijateljske, gotovo
familijarne odnose u tvrtki. Tako je
nastala tradicija da jednom godisSnje
zaposlenici zajedno sa svojim
obiteljima odu na viSednevni izlet na
neku od hrvatskih destinacija.

No to ne znaci da zaposleni u Babic¢
ZG Plinoservisu nemaju vremena za
sebe. Tako gospodin Zvonko svoje
slobodno vrijeme uglavnom provodi
s obitelji, vikendima odlazi na izlete
izvan Zagreba, a zimi na skijanje.
Gospodin Goran, pak, uZiva sa
svojom mladom obitelji - suprugom
i petomjesecnim sinci¢em Davidom.
Takoder voli procitati dobru knjigu
te se bavi i sportom, a posebno istice
ljubav prema tenisu.

Kada govorimo o planovima za
buduénost, gospoda Babi¢ smatraju
kako ne bi trebali izlaziti iz postojecih
okvira, Zele zadrZati svoj nemali broj
stranaka i dalje se usavrSavati kako
bi krajnjim korisnicima pruZzali jo$
kvalitetnije usluge. U Vaillantu im u
tome pruzamo punu podrsku, kako
deklarativnu, tako i konkretnu te im
Zelimo puno srece!

Sin i otac u zajednickom poslu: Goran Babi¢ (lijevo)
i Zvonko Babi¢ (desno)

Na skupstini KIV-a u Trako$¢anu 2006. godine

Dodjela priznanja za 15 uspjesnih godina suradnje,
skupstina VSS-a u Sv. Martinu 2006. godine

Na prvom sastanku VSS-a u Zagrebu 2004. godine



Prezentacija za projektante U Splitu

Nakon uspjeSno odradenog sajma
SASO, pojavilo se mnogo upita o
Vaillantovim toplinskim crpkama
geoTHERM te smo odlucili posjetiti
nase poslovne partnere - projektante
s podrucja Splitsko-dalmatinske

Otvorenje poslovnice Petrokova

Petroko

Zupanije. Prezentacija je odrZzana

12. studenog 2008. u hotelu Park u

Splitu.

Za pocetak su kolege Boris
Topli¢anec i Adonis AndrisSevi¢

Govor na sve¢anom otvorenju poslovnice drzao je g. Kruno Petrokov, vlasnik tvrtke

Vaillantov dugogodisnji partner
tvrtka Petrokov d.o.o. povecala je
svoju ponudu s joS jednim izloZzbeno-
prodajnim salonom. Osnovana 1991.
godine, tvrtka se bavi maloprodajom
i veleprodajom opreme za centralno
grijanje i plin, klimatizaciju, vodovod

i sanitarije te keramiku. Danas ima
tri salona u Zagrebu te po jedan

u Rijeci, Puli i Solinu. Trenutacno
najvedi salon u Svetoj Klari u
Novom Zagrebu nalazi se uz samu
zagrebacku obilaznicu, a uz njega je
smjeStena i uprava tvrtke.

prisutne upoznali s Vaillant Group

i Vaillantovom povje$¢u. Slijedilo

je predstavljanje Vaillantovog
standardnog proizvodnog programa,
kao i brojnih inovacija na podrucju
grijanja, pripreme potrosne

tople vode i klimatizacije. Pritom

je naglasak stavljen na zidne
plinske uredaje (konvencionalne i
kondenzacijske), solarne sustave te
sustave toplinskih crpki geoTHERM
koji su zasigurno pobudili najvece
zanimanje.

Prezentaciji je prisustvovalo
dvadesetak nasih partnera medu
kojima i djelatnici Petrokova i
Termocommercea. Svi prisutni ovom
su prilikom dobili prigodne poklone,
a druzenje se nastavilo u hotelu za
ruckom koji je bio idealna prilika za
razmjenu iskustava.

u Dugopolju

U brzorastu¢u trgovacku zonu u
Dugopolju pokraj Splita preseljen

je postojediizloZbeno-prodajni
salon iz Solina te ureden vedii po
ponudi daleko bogatiji. Sve¢ano
otvorenje odrZano je krajem rujna,
a ondje su prisustvovali brojni
partneri s podrucja grijanja, medu
kojima i predstavnici Vaillanta, kao
i lokalni mediji i politicari. Nakon
uvodnog govora vlasnika tvrtke
Krune Petrokova odrZan je prigodni
domjenak na kojem su prisutni imali
priliku razgledati novi salon i uvjeriti
se u bogatstvo ponude tvrtke
Petrokov.

Zajednicka misija svih izloZzbeno-
prodajnih centara tvrtke Petrokov
d.o.o. je pruZziti maksimalan uvid u
cjelokupnu ponudu, a zajednicka
koncepcija vodena je edukativhom
idejom Sto kupcima pruza iznimnu
lako¢u pri odabiru i kupnji
proizvoda.

Vaillgpt



Atmosferski reqgulator

calorMATIC 430

Prodaja regulatora s vanjskim osjetnikom posljednjih godinu dana znacajno je porasla sto
govori da je trziSte upoznato sa svim prednostima koje ova vrsta regulacije omogucava.

Uzevsi u obzir da se atmosferski
regulatori naj¢esc¢e koriste za jedan
ili dva kruga grijanja, u prvom planu
je VRC 430. Potrebno je napomenuti
da se ovisno o tipu uredaja koriste

i razliciti atmosferski reqgulatori,
odnosno VRC 430 mogude je spajati
s uredajima koji imaju elektronsku
plo¢u eBUS (atmoTEC, turboTEC,
ecoTEC, ecoCOMPACT, auroCOMPACT
i ecoCRAFT).

Isporukom uredaja calorMATIC 430
dobiva se i requlator, vanjski osjetnik
te konektor za prikljucivanje vanjskog
osjetnika na elektronsku plocu uredaja
eBUS. Navedenim uredajem mogude
je upravljati jednim izravnim krugom
grijanja, a regulator je moguce
integrirati izravno u uredaj ili pak
postaviti na zid. Kada je integriran

u uredaj nije moguce upravljati sa
sustavom grijanja ovisno o sobnoj
temperaturi. U slucaju potrebe da se
sa sustavom upravlja ovisno o sobnoj

temperaturi, na zid je neophodno
postaviti requlator i ukljuciti funkciju
sobnog termostata.

Regulacija omogucava vremensko

upravljanje sa sustavom:

+ grijanja (tri vremenska programa
za razdoblje grijanja s moguénosti
podeSavanja razlicitih temperatura
za svako razdoblje zasebno),

« pripreme potroSne tople vode
(programiranje razdoblja za
pripremu PTV u spremniku na
zadanoj temperaturi),

+ cirkulacijskom crpkom PTV
(neophodan modul VR 40 za
elektri¢no napajanje crpke).

U situacijama kada je potrebno
upravljati s dva kruga grijanja (jedan
izravan i jedan mijeSajuci) requlacija
VRC 430 proSiruje se modulom

VR 61 pomocu kojeg se upravlja
crpkom izravnoga kruga, crpkom i
mijeSaju¢im ventilom drugoga kruga

EVaillant

calorMATIC 430 moguce je spajati s uredajima koji imaju elektronsku plo¢u eBUS

Vaillant Edukacijski Centar

grijanja te mogu¢nos¢u upravljanja s
cirkulacijskom crpkom PTV.

Ako se VRC 430 upotrebljava za
upravljanje s jednim krugom grijanja
ovisno o sobnoj temperaturi, tada se
za drugi krug moZe koristi termostat
VR 81.

Dodatna moguénost regulatora VRC
430 je upravljanje solarnim sustavom
za potporu zagrijavanja potroSne tople
vode i bazenskom pripremom vode

za Sto je potrebno proSirenje putem
modula VR 68.

Zanimljiva verzija svakako je i
calorMATIC 430f koji sadrZi i od
prijemnik koji se integrira izravno

u uredaj te se ostvaruje bezi¢na
komunikacija izmedu uredaja i
reqgulatora koji se instalira na zid. Kod
navedene verzije mogu se koristiti svi
navedeni moduli za proSirenje kao i za
calorMATIC 430.




PrikljuCne ili spojne

dimovodne cijevi

U tehnici grijanja od presudnog su znacaja za ispravan rad uredaja sustavi za dovod
zraka koji je potreban za izgaranje i odvod dimnih plinova. Kako bi Vas upoznali s
nekim pravilima vezanim uz dimovodne cijevi u prethodnom broju Vaillant plusa
objavili smo prvi dio Pravila struke Udruzenja obrtnika grada Zagreba (Sekcija
dimnjacara o priklju¢nim ili spojnim dimovodnim cijevima), a ovdje slijedi nastavak.

10.0 Vodenje spojnih prikljuénih
cijevi

Dimovodna priklju¢na cijev ne smije
se provoditi kroz strop u gornju
etazu i tamo eventualno spajati

na dimnjak, vertikalni dimovodni
kanal. Priklju¢ne cijevi ne smiju se
postavljati i ugradivati u spustene
stropove i zidove ili polagati u
nepristupacne Supljine i okna.
Priklju¢ne dimovodne cijevi ne
smiju se voditi (kroz strop) u druge
katove. Pravilo je da se priklju¢ne
cijevi ne smiju provoditi kroz
prostorije gdje inace nije dozvoljeno
postavljanje plinskih loZista (i
loZiSta uopce).

Provodenje priklju¢nih cijevi kroz
druge stanove ili prostorije (istog
stana) mozZe se izvesti, ali tada su
ove izvedene u ,masivnoj izvedbi"
s karakteristikama troslojnog
dimnjaka. Termin masivna izvedba
treba iskljucivo prihvatiti (i tumaciti)
kao konstruktivnu izvedbu
priklju¢nog dimovodnog kanala

sa svim konstruktivnim detaljima

kao kod troslojnog dimnjaka. To
podrazumjeva da je dimovodna
cijev izolirana i zaSti¢ena
kvalitetnom ovojnicom, plastom.
Takav primjer je Prokrom troslojna
izolirana cijev.

Pri gore navedenom provodenju
mora se voditi racuna o
konstruktivnoj izvedbi prikljucne
cijevi kako je navedeno u tocci 3.0.
(Vaillant plus broj 23)

11.0 Udaljenost prikljucnih cijevi
od zapaljivih materijala

Priklju¢ne dimovodne cijevi koje
nisu toplinski izolirane ili zasti¢ene
na drugi nacin (provodnim ili
zastitnim cijevima) moraju
zadrzavati stalan minimalni razmak
od zapaljivih gradevinskih (i drugih)
elemenata na udaljenosti od 20 cm.

Kada su priklju¢ne dimovodne
cijevi zasti¢ene na adekvatan nacin
(izolirane negorivim izolacijskim
materijalom minimalne debljine

2 cm), tada je dovoljna udaljenost

5 c¢m od gorivih materijala.

Dodatni uvjet kod toga slucaja je

da temperatura dimnih sagorjelih
plinova u plinskom loZiStu ne iznosi
viSe od 160°C. Provjera se vrsi kada
se plinsko loziSte postavi.

Kod priklju¢ivanja loZiSta na kruto
gorivo vrijednosti navedenih
udaljenosti uvecavaju se za
dvostruke iznose.

Sigurnosne udaljenosti mogu biti i
manje od propisanih u slu¢ajevima
da je sigurno da pri maksimalnom
opterecenju loZista tj. nazivnoj
snazi loZiSta ne mogu nastupiti
temperature vece od 85°C.

12.0 Duzine prikljucnih, spojnih
dimovodnih cijevi i kanala

Ukupna duZina priklju¢ne, spojne
dimovodne cijevi (i) ili dimovodnog
spojnog kanala ne bi trebala
prelaziti 2 m. Ukupna duZina
definira se kao zbroj svih efektivnih
duZina cijevi i ekvivalentne duzine
cijevnih lukova i koljena. Kod
odredivanja duzine priklju¢ne cijevi
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treba uzeti u obzir ekvivalentne
duzine lukova.

Radi utvrdivanje ekvivalentne duZzine
lukova mogu se koristiti tablice
navedene u strucnoj literaturi. Za
priblizno odredivanje ekvivalentne
duZine uzima se u obzir promjer
priklju¢ne cijevi i da je njen radijus
luka jednak promjeru cijevi (R = D).
DuZina se odreduje kao trostruki
(hidrauli¢ni) promjer cijevi (npr.

R =D =12 cm, ekvivalentna duZina
luka je 3x12 = 36 cm), Sto je
minimalni zahtjev.

Ukoliko usponski vertikalni dio
priklju¢ne cijevi iznad dimovodnog
nastavka, prirubnice loZiSta iznosi
3D, odnosno tri promjera dimnjaka
(npr.D =12 cm - 3D = 36 cm), tada uz
jedno koljeno (R =D =12 cm - Lekv.
=36 cm) horizontalna dionica moze
imati duZinu od 128 cm (36+36 =72
cm, 200cm-72cm =128 cm).

Ako priklju¢na cijev ima dva koljena
tada horizontalna dionica moZe imati
duZinu od 92 cm (3D = 36;

2 luk = 2x36 = Lekv. 72; 36+72 =108
cm; 200cm -108cm = 92 cm).

Ove navedene vrijednosti za plinska
atmosferska otvorena loziSta mogu
se samo iznimno uvecati za otprilike
10% ako se radi o predtlacnim
loZistima (kotlovnice).

13.0 Vazenje Pravila struke

Ovo pravilo struke koristit ¢e se do
dono$enja odgovarajuce Hrvatske
norme. Dijelove koje Hrvatska
norma nece obuhvatiti, nastaviti

Ce se i nadalje upotrebljavati. Pod
primjenjivom Hrvatskom normom
smatramo usvojenu Europsku normu
u izvorniku ali svakako pravednu za
sluzbenu upotrebu.

Obrazlozenje i pojasnjenja za donosenje Pravila struke

PrikljuCne cijevi svrstavaju se

u najvaznije dijelove sustava
dimnjak - dimovod - loZiste.
Izravnog Pravilnika o njima nema,
a dijelovi tekstova razasuti su u
nizu stru¢ne literature. Segmenti
prepoznatljivih tekstova Cesto su
protekom vremena dopunjavani

ili preuredeni za potrebe drugih
interesnih skupina. Dimnjacarska
struka to smatra neprihvatljivim

i neprimjerenim, jer ne smije biti
popustljivost u kriterijima procjene
stanja dimovoda od projektiranja do
izvodenja.

Obzirom na ocite opasnosti kod
plinskih loZiSta i dimovoda sva
tumacenja moraju biti restriktivna
i bez mogu¢énosti odstupanja od
pravilnika struke. Popustljivosti

i odstupanju nema mjesta kod
ocjenjivanja projekta, izvodenja

ili kontrole postojec¢eq stanja
dimovoda, tim vise jer kod izvodenja
novih dimovoda nema razloga za
neprihvacdanje i nepostivanje ovog
pravila struke.

Sve napisano ima temeljni zahtjev,
a on je sigurnost uporabe dimnjaka
i dimovoda za njihove korisnike.
Za taj cilj nema odstupanja. Svatko
tko Cini odstupanja mora za njih
odgovarati, pogotovo ako netko
nesto izvodi bez znanja podrucnog
dimnjacara. Svrha kontrole
dimnjacara nije da istrazuje gdje
je netko do drugih struka nesto
nepravilno ili nepropisno izveo.
Dakle svatko tko nesto izvodi

na dimnjaku i dimovodu mora
odgovarati za svoj posao, a ne
onaj koji nije ,,otkrio"” takav posao.

Ukoliko i kod pridrZzavanja ovog
Pravila struke dode na kraju

do neprimjerenog rezultata
odvodenja produkta sagorijevanja
iz loZista mora se uz sudjelovanje
svih ucesnika (dimnjacara,
plinoservisera, izvodac¢a dimnjaka
i dimovoda i ostalih...) pronaci
sigurno rjeSenje s time da u

tom slucaju nema odgovornosti
dimnjacara i drugih sudionika ako su
se pridrZavali Pravila struke.

NepridrZavanje ovih pravila uz

|o$ i negativan krajnji rezultat
djelotvornosti dimovoda, poviaci
pak odgovrnost svakog od ucesnika.

Postavke ovog Pravila struke
kao Sto je poCetno re¢eno nalaze
se u nizu strucne literature, a
preuzete su one postavke koje su
restriktivnije i garantiraju vecu
sigurnost korisnika.

Na kraju treba istaknuti da ¢e

se ovo Pravilo dopunjavati,
osuvremenjivati, mijenjati ako se
dokaze drugo ispravnije rjeSenje
ili opravdanost drugacijih kriterija
i pristupa. U tom smislu o¢ekujem
konstruktivna obrazloZenja novih
postavki za ispravak postojecih.
Kritika bez novog prijedloga nije
kritika vec¢ izraz drugih pristupa
nespojivih s potrebom postojanja
pravila struke.

Izvor: Pravila struke UdruZenja obrtnika grada Zavgreba, Sekcija dimnjacara - Priklju¢ne
ili spojne dimovodne cijevi; autor Jakobovic¢ ing. Zeljko, tvrtka Ening; dokument stupio na

snagu 04.07.2007.



Kako se u hladnijim
mjesecima vra¢amo u
kontinentalne krajeve
kako bismo posjetili nase
vrijedne i kvalitetne
¢lanove KIV-a, tako je na
nasem putu nezaobilazna
stanica i Ivanec, gradi¢
juzno od Varazdina. Tamo
je, naime, smjestena tvrtka
Plinomont Jerovec, gdje
smo razgovarali s njenim
vlasnikom, gospodinom
Borisom Pintaricem.

Mlad i dinamican tim obrta Plinomont Jerovec

7
Klub
Instalatera
Vaillant

Nakon $to je zavrSio $kolu za je na praksi, a odlikuju se brzinom, za Plinomont Jerovec je, prema

plinoinstalatera, gospodin Pintari¢ kvalitetom i dobrom organizirano$¢u. rijeCima gospodina Pintaric¢a, iako

radio je na instalacijama plina u Tako su im za potpuno opremanje mlad, izuzetno sposoban i kvalitetan

ivaneckoj tvrtci Ivkom. No kada je srednje velike obiteljske kuce koje te otvoren za daljnje ucenje.

1992. godine ugradnja plina doZivjela  uklju¢uje postavljanje plinskih

svoj veliki uzlet, gospodin Pintari¢ instalacija, uredaja za grijanje i lako pokrivaju gotovo cijelo podrucje

se odvazio otvoriti vlastitu tvrtku iza  radijatora te uvodenje tople vode, Varazdinske Zupanije, obzirom da je

obiteljske kuée na adresi Jerovec potrebna dva dana. Zaposlenike 90% podrucja plinoficirano, a ostalih

252 u Ivancu. najces$ce ,regrutira” ve¢ kada kod 10% pokriveno UNP spremnicima
njega odraduju praksu, educira (spremnici na ukapljeni naftni

Posao je brzo rastao, tako da ih i zadrZava jer ga, kao i vecinu plin) gospodin Pintaric¢ isti¢e kako

Plinomont Jerovec danas, osim plinoinstalaterskih radnji diljem imaju prilicno jaku konkurenciju.

gospodina Borisa ima Cetiri Hrvatske, zabrinjava nedostatak Naime, samo u Ivancu djeluje

zaposlenika te jednog naucnika koji radne snage. No tim koji sada radi desetak plinoinstalaterskih obrta

Unatoc¢ brojnoj konkurenciji, obrt ima i previse posla
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i tvrtki. Katkad im ne idu u prilog
nestru¢nost i needuciranost tih
obrta pa se dogada da Plinomont
Jerovec strankama mijenja
neadekvatne instalacije i uredaje.
Gospodin Pintari¢ takoder smatra
da je problem u neprimjerenim
proizvodima koje njihova
konkurencija nudi, a razlog tome je
niska plateZzna mo¢ stranaka. Naime,
krajnji korisnici vrlo ¢esto odluc¢uju
se za povoljnije, ali i nekvalitetnije
uredaje ili pak uredaje s manjom
snagom a koji nisu dovoljni da
.pokriju” neki objekt.

Plinomont Jerovec godi$nje ugradi
stotinjak uredaja, s tim da posebno
poku$avaju ,progurati” one s
fasadnim priklju¢kom. Kada je rije¢ o
oglasavanju, ne koriste ga.

»Svojim zaposlenicima uvijek
kazem", sa smijeSkom objasnjava
gospodin Pintari¢, ,,mi smo sami sebi
reklama kako u pozitivhom, tako

i u negativnom smislu, tako da se
uvijek trebamo truditi kako bismo
posao obavili maksimalno ucinkovito
i uspjeSno jer nas rad govori sam za
sebe.”

Kada govorimo o objektima na
kojima obi¢no rade, to su najceSée
obiteljske kuée, manji poslovni
prostori, ¢ak i stanovi, a kao
poseban kuriozitet gospodin Pintari¢
istice nekoliko crkava. NajceScée
postavljani Vaillantovi proizvodi su
turboTEC uredaji, Cesto u kombinaciji
sa spremnikom uniSTOR, no u
posljednje vrijeme dobro su krenuli i
kondenzacijski uredaji. U povojima je
takoder i ugradnja solarnih sustava

s 1

Sjediste tvrtke smjesteno je iza obiteljske kuée g. Pintari¢a

kojih na varazdinskom podrucju ima
tek nekoliko i, bez obzira Sto su u
planu novi projekti, gospodin Pintari¢
se nada da ¢e prodaja takvih sustava
krenuti joS bolje kada drZzava pocne
sa sufinanciranjem projekata.

.1ako smo u pocetku upotrebljavali
uredaje razlicitih proizvodaca”,
govori gospodin Pintari¢, ,ubrzo

smo se i mi i krajnji korisnici uvjerili
kako Vaillantovi uredaji jednostavno
nemaju konkurencije niti zamjerki.
Danas postavljamo iskljucivo
Vaillantove uredaje i naSa suradnja
jeizvrsna, a posebno Zelim pohvaliti
Tehnicki odjel.” Sve pohvale na racun
Plinomont Jerovca idu i iz Vaillanta

- osim Sto su stalni posjetitelji na KIV
skupstinama, zaposlenici tvrtke su i
Cesti gosti edukacija u Vaillantovom
edukacijskom centru VEC. Osim toga,
gospodin Pintari¢ trenutacno pohada
Strojarsku Skolu u Varazdinu gdje se
Skoluje za strojarskog tehnicara kako
bi mogao dobiti licencu za voditelja
radova.

Odli¢nu poslovno-prijateljsku
suradnju Plinomont Jerovec
ostvaruje i sa servisom Plin-Mont

iz Zigrovca te njegovim vlasnikom
Josipom Posavcem, €iji tim pusta
njihove uredaje u pogon te ih
servisira, a vrlo ¢esto im se gospodin
Pintari¢ s punim povjerenjem obraca
i za savjet. Uredaje najceSée kupuju
u Meteor Grupi te u trgovackoj kuci
Matrex u obliZznjem Varazdinu.

Slobodno vrijeme gospodin Pintari¢
najce$c¢e provodi sa svojom obitelji,
suprugom Steficom koja radi u

Izuzetna suradnja s Predstavnistvom Vaillant: g.
Boris Pintari¢ (lijevo) i g. KreSimir Simon (desno)

odvjetni¢kom uredu te sinovima
Davorom, buducim policajcem i
Mariom, gimnazijalcem koji se nada
da ¢e se jednoga dana pridruZiti ocu
u vodenju posla. Gospodin Pintari¢
takoder se rekreativno bavi razlicitim
sportovima - tréanjem, biciklizmom,
fitnessom, a kao ispusni ventil koristi
- boksacku vrecu.

Kada govorimo o planovima za
buduénost, gospodin Pintari¢ se
nada zadrZavanju postoje¢eg obujma
posla i daljnjem educiranju kako

bi tvrtka nastavila s kvalitetnim
izvodenjem radova, a u ¢emu im
Zelimo puno srede!

G. Boris Pintari¢ jako je zadovoljan svojim timom



Grupiranje u timove je proslo prili¢no ,,bezbolno"

...ili kako do¢i do cilja

Bitno da su zadatak svi shvatili ozbiljno...

Vailiant

Servis
C Sistem

VSS skupstina

u HOC Bjelolasica

Godisnje druZenje s ovlastenim serviserima, ¢lanovima
Vaillant Servis Sistema, odrzano je ove godine u rujnu u
HOC Bjelolasica. U sluzbenom dijelu predstavljene su brojne
novosti koje ¢e naSim VSS-ovcima olaksati svakodnevno
poslovanje. IzreCene su i mnoge pohvale servisima koji

su tijekom godine kvalitetno pruzali svoje usluge krajnjim
korisnicima. U nesluzbenom dijelu lijepo smo se zabavili uz
mnostvo igara te ugodna vecernja druzenja.

Dana 11.i12. rujna odrZana je jos$ jedna
godiSnja skupstina najbolje servisne
mreZe u Hrvatskoj - Vaillant Servis
Sistema. Vaillant i ¢lanovi VSS-a iz
godine u godinu usavrsavaju svoje
poslovanje i u najmanjim segmentima.
Tijekom zajednic¢kog druZenja u
trajanju od dva dana na prekrasnoj
Bjelolasici, uspjeli smo obuhvatiti sve
- novosti u zajednickom poslovanju,
pohvale najboljima i ciljeve za
sljedecu godinu, ali i zanimljiva
druZenja.

Sluzbeni dio skupstine odrZan je
prvi dan. Ove godine ponovno je
provedena analiza servisa, ¢lanova
VSS-a. Trenutano na podrucju
Hrvatske imamo 92 aktivna servisa,
tri manje nego proSle godine, a oni
zaposljavaju ukupno 212 servisera.
Ovom prilikom predstavljen je novi
cjenik rezervnih dijelova dZzepnog
formata koji je stupio na snagu 15.
rujna 2008., a osim toga dostupan je
i katalog rezervnih dijelova na CD-u.

Nastavljaju se redovita Skolovanja

u VEC-u, a njih je pohadalo ¢ak 325
polaznika. Uz to, u PredstavniStvu
Vaillant odrZana je i edukacija na
temu rashladne tehnike te smo tako
obucili dodatnih 60 servisa.

Kada je pak rije¢ o proizvodima,
naglasak je stavljen na vrDIALOG

i vrnetDIALOG te toplinske crpke
geoTHERM i izvedene projekte. U
Graditeljskoj Skoli u ¢akovcu ugraden
je i prvi mikro-kogeneracijski uredaj
ecopower koji proizvodi elektri¢nu
energiju za potrebe Skolskih
radionica.

Nakon prezentacije slijedio je
nesluZbeni dio naseg druZenja.
Obzirom da smo se okupiliu
Olimpijskom centru, sve nase igrice
bile su sportskog karaktera. Tako
smo se prvenstveno okusali u
orijentaciji na Bjelolasici. Dvanaest
timova - Jastreb, Risnjak, Mrkopalj,
Dobra i mnogi drugi opremljeni sus

...i tako krenuli u osvajanje nagrada

G. Predrag BoroS se iskazao u skakanju u vrecama

G. Mato ValidZi¢ je pokazao kako se gada prackom
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Vrijeme nas je zaista posluZilo tijekom naseg
dvodnevnog druZenja na Bjelolasici

kartom podrucja te GPS uredajem.
Cilj svake grupe bio je obi¢i osam
kontrolnih to¢aka, a na svakoj ih je
¢ekao dodatni grupni zadatak. Kako
su pojedine grupe svladale minsko
polje, prebacivanje lijanamaili
hodanje preko vise¢eg mosta najbolje
svjedoCe nase fotografije.

Nakon napornoga dana uslijedila

je iugodna vecera. Prisutnima se
ovom prilikom obratio direktor
PredstavniStva Mario Opacak koji

je zahvalio svim VSS servisima

na uspjesnoj suradnji tijekom
prethodnog razdoblja te urucio
nagrade. Za poCetak je nagraden
najbolji VSS servis na podrucju grada
Zagreba i okolice - Petrokov servisi,
kao i najbolji servis s podrucja ostatka
Hrvatske - Regulator iz Vinkovaca.
Ovim putem jo$ jednom cestitamo
navedenim servisimal! Slijedila je
podjela svec¢anih diploma novim
¢lanovima VSS-a te su se tada na
pozornici redali obrti: Solis Romano,
Plinoservis Slunjski, VM Frigo, Murk,
Centro-plin te Elkom. Sve smo to
zajedno proslavili uz pjesmu i ples, a
veselo druzZenje nastavilo se do ranih
jutarnjih sati.

Sljedeci dan proveli smo takoder
.sportski”. U prijepodnevnim satima
¢ekalo nas je natjecanje u razli¢itim
igrama. Timovi su ovoga puta
odmjeravali snage u bacanju kamena
s ramena, povlacenju konopa, bacanju
potkove, skakanju u vrecama, gadanju
s lukom i strijelom te mnogim drugim

G. Romano Posavec je imao priliku koristiti luk i
strijelu

Odaziv na ovogodisnju VSS skupstinu je bio iznad
svih oCekivanja

Regulator d.o.o. najbolji je servis s podrucja
Hrvatske

izazovima. Natjecateljski duh, zabava
i smijeh ni ovoga puta nisu izostali.

Zajednicko druZenje zaokruZili smo
ru¢kom u restoranu Sabljaci na
istoimenom jezeru, i to uz obilje
domace hrane, ukusne delikatese

i odli¢no vino. Upravo taj petak
rodendan je slavio jedan od nasih
dugogodisnjih servisera - gospodin
Ivan Domin vlasnik obrta Domin-plin.
Brojne Cestitke koje su uslijedile kao
i prigodan dar ugodno su iznenadili
gospodina Domina. Ovu priliku
iskoristili smo za urucivanje jo$ nekih
nagrada. Naime, kako bismo zahvalili
za promicanje i instaliranje prvog
mikro-kogeneracijskog sustava u
Hrvatskoj, svecana priznanja urucena
su obrtu Termoservis i tvrtki Mika
d.o.o. iz Cakovca. Jednako tako, kao
zahvala za doprinos na podrucju
obnovljivih izvora energije i promicanje
imidZa marke Vaillant priznanje smo
urucili Obrtu Kovacevic iz Donjeg
Miholjca. Ovim putem joS jednom
zahvaljujemo navedenim obrtima, a
uspjesna suradnja se nastavlja!

Tijekom rucka u restoranu Sabljaci proglaseni su
pobjednici ogre orijentacije

DruZenje koje smo ostvarili u ova dva
dana dovelo nas je do zakljucka kako
su veliki izazovi i dalje pred namaida
¢e biti potrebno uloZiti mnogo rada i
truda kako bi VSS nastavio djelovati
kao najbolji servisni lanac u Hrvatskoj.
No potaknuti rezultatima koje smo
ostvarili i zajedniStvom koje smo
stvorili, vjerujemo kako ¢e Vaillant i
VSS na njih odgovoriti uspje$nois
lakocom.

G. lvan Domin je ovom prilikom proslavio rodendan

. Bl e

Timovi su se okusali u orijentaciji na Bjelolasici

Pogled na jezeru Sabljaci oduzimao je dah



U ovom broju pozeljeli smo nasSim Citateljima donijeti malo srece i to na nacin da
posjetimo jedan od najboljih dimnjacarskih obrta u gradu Zagrebu. Zato se uhvatite za

vase gumbe jer poé&inje pri¢a o obrtu Ening, u vlasnitvu Zeljka i Marka Jakobovic¢a, &iji
su radni prostori smjeSteni u zagrebackoj Medimurskoj 11.

Dipl.ing. Zeljko Jakobovi¢ vlasnik je obrta Ening

Obrt je osnovan 1990. godine,

kada je gospodin Zeljko odlucio
napustiti tvrtku Dimnjak i zaploviti

u tada prilicno nesigurne vode te
postao samostalni privrednik. U to
vrijeme Ening je imao samo dva
zaposlenika. Danas, uz pomo¢ malo
dimnjacarske srece, Ening zaposljava
15 radnika i tri praktikanta. Tu je 10
dimnjacara, jedan tehnicar, gospode
Dubravka i Leona u administraciji te
gospoda Zeljko i Marko Jakobovic,
kao inZenjer i diplomirani inZenjer
strojarstva. Djelatnosti obrta sastoje
se u inZenjeringu toplinarstva i
dimnjacarskim poslovima, odrzavanju
i kontroli kotlova, loZiSta i dimnjaka,
te izdavanju nalaza za prikljucak
loZista.

Ening pokriva podrucje Zagreba

koji je, doznajemo, podijeljen na

57 dimnjacarskih podrucja ili tzv.
»rajona” na kojima dimnjacarsku
sluZzbu obnaSa 26 obrta i tri
trgovacka drustva na nacin da im je
Poglavarstvo grada Zagreba javnim
natjecajem dodijelilo koncesiju. Ening
tako djeluje na jednom podrucju u
Centru, dva na Crnomercu i trina
Tresnjevci. Svi dimnjacarski obrti

su ¢lanovi koji djeluju u sustavu
Hrvatske obrtni¢ke komore, a postoji
i UdruZenje obrtnika Zagreba u
okviru kojeqg je i Sekcija dimnjacara.
Ipak, gospodin Zeljko smatra da je na
organizaciji dimnjacarstva u gradu
potrebno poraditi - postoji mnogo

starih dimnjaka, kao i mnogo novih
aparata te je potrebna sanacija
dimnjaka i njihova prilagodba novom
nacinu uporabe sa suvremenijim
plinskim aparatima.

Sto se samog dimnjacarskog posla
ti¢e, gospodin Zeljko nam se pozalio
kako ima jo$ niz nerijeSenih problema.
Naime, iako je tehnologija u Hrvatskoj
uznapredovala te ni u ¢emu ne
zaostajemo za ostatkom Europe,
nacin rada od obrta do obrta uvelike
se razlikuje. ,,Ne postoji jedinstveni
kriterij za ocjenjivanje dimnjaka"
objagnjava nam gospodin Zeljko ,neki
su strozi, a neki blazi. Imamo i velikih
problema sa zate€enim stanjem

na terenu. To se uglavnom odnosi
na nacin spajanja plinskog trosila s
dimnjakom. Potrebno je ujednaciti
rad dimnjacara i na tome trenutacno
radimo - u pripremi je Pravilnik o
odrzavanju dimnjaka koji bi trebao
biti donesen tijekom sljedeée godine,
kao i viSe Pravila struke.”

Gospodin Zeljko moZe se pohvaliti
da je napisao nekoliko Pravila struke
a medu njima je i ono o Priklju¢nim
ili spojnim dimovodnim cijevima,
koje je objavljeno i u Vaillant plusu
kako bi se svi dimnjacari pridrzavali
barem nekih osnovnih postavki kao
niti vodilja. No zbog svih navedenih
problema, gospodin Zeljko nam

Dimnjacari obrta Ening djeluju u $est ,rajona”: jedan u Centru, dva na Crnomercu i tri na Tre$njevci

plus



kaze kako su dimnjacari vrlo ¢esto
kritizirani, a taj problem sa smijeSkom
naziva ,muke po dimnjacarima".
Naime, krajnji korisnici ¢esto su
zbunjeni proturje¢nim informacijama
koje dobivaju a koje, u konacnici,
rezultiraju povrsno obavljenom
gradnjom dimnjaka. Gospodin Zeljko
smatra kako se jedino rjeSenje nalazi
u zajedni¢kom dogovoru izvodaca
radova, odnosno gradevinara,
plinoinstalatera te dimnjacara,
bududi da je jedino dogovorom i
transparentno$¢u rada moguce
posti¢i zadovoljavajuée rezultate.

Pitali smo gospodina Zeljka i o ¢estim
slu¢ajevima trovanja povratom
sagorjelih plinova iz dimnjaka o ¢emu
smo imali prilike ¢uti u posljednje
vrijeme. ,,Nisu uvijek krivi dimnjaci”
odgovara nam ,vremenske prilike
poput vjetra, stvaraju nepovoljne
atmosferske tlakove koji utje¢u na
uzgon u dimnjacima i povrat otrovnih
dimnih plinova iz atmosferskih,

otvorenih plinskih aparata. Zbog
toga je dobro $to Vaillant preporuca
zatvorena plinska loZista koja
onemogucavaju takve pojave povrata
otrovnih sagorjelih plinova.”

Uredaji koje Ening takoder

pokuSava promovirati su svakako i
kondenzacijska loZista, trenutacno
najkvalitetnija na trziStu. To sa
sobom povlacii veée ustede plinskog
energenta uz nesto viSu cijenu samih
aparata. U odabiru plinskih loZiSta ne
bi smjela prevladati kupovna mo¢,
vec kvaliteta i sigurnost njihovih
korisnika. RjeSenja s tehnolo3ki
kvalitetnim kondenzacijskim
Vaillantovim loZistima omogucuju
veéu udobnost stanovanja, a nikako
opasnost kao kod atmosferskih
loziSta na koje mogu utjecati
ventilatori i kuhinjske nape za
odvodenje zraka i stvaranje podtlaka
u prostoriji gdje se nalazi aparat,

Sto pak uzrokuje trovanje uglji¢nim
monoksidom.

Ugodan uredski prostor u Medimurskoj 11 uskoro ¢e zamijeniti novi i veci nedaleko od sadasnjeg sjedista

No kako ipak ne bi sve bilo tako crno,
pitali smo gospodina Zeljka kako

vidi svoj obrt u buduénosti. ,Nadam
se jedinstvenoj requlaciji rada svih
dimnjacarskih obrta i tvrtki, a jednako
tako i boljoj organizaciji te jednakoj
dostupnosti tehnologiji. Kada je rije¢
0 samom Eningu, Zelimo osuvremeniti
svoj rad, kompjuterizirati obradu
prate¢e dokumentacije i arhive.”
Osim toga, saznali smo kako se Ening
tijekom sljedeée godine namjerava
preseliti u vedi poslovni prostor
nedaleko od sadasnjeg sjedista

gdje ¢e biti omogudéeno kvalitetnije
primanje stranaka i jo$ ugodniji
prostor za rad i poslovne partnere.

Uz tako ambiciozne planove za
buduénost, zanimalo nas je ima li
gospodin Zeljko slobodnog vremena.
Kako doznajemo, provodi ga s obitelji
te vrlo Cesto putuju po svijetu. A za
kraj, Zeljeli smo da nam kaZe koju rije¢
o suradnji s Vaillantom. ,,Izuzetno
smo zadovoljni suradnjom" govori
gospodin Zeljko ,.¢ak bih volio da taj
odnos intenziviramo zbog zajednickog
nastupa prema klijentima, kako

bismo im pribliZili proizvode poput
kondenzacijskih lozZiSta i ukazali

na njihovu prednost. Posebno
pohvaljujem tehnicki odjel i suradnju s
gospodinom Topli¢ancem, koji nam je
uvijek na raspolaganju.”

A mi u Vaillantu moZzemo se

samo sloZiti - suradnja je uistinu
besprijekorna i dijelimo Zelju obrta
Ening da se tako i nastavil

S lijeva na gesno: g. Marko, gda Dubravka, gdica
Leonaig. Zeljko



Prezentacija u Karlovcu

Prisutnima je predstavljena Vaillant Group i cijeli Vaillantov proizvodni asortiman

Vaillant kao vodedi europski
proizvodac plinskih zidnih uredaja za
grijanje svakako se moZe pohvaliti
prepoznatljivoscu, sveprisutnoséu
te dobrim odnosom sa svojim
partnerima. Dana 19. rujna ove
godine odrZana je prezentacija za

sve Vaillantove partnere s podrucja
Karlovacke Zupanije u Hotelu
Korana Srakov¢i¢ u Karlovcu. Osim
djelatnika nasih dugogodisnjih
trgovaca Zepoha, Termocommercea
i Keraterma, prisustvovali su i brojni
instalateri te projektanti.

Tijekom prezentacije prisutnima je
predstavljena Vaillant Group i cijeli
Vaillantov proizvodni asortiman.
Pritom je naglasak stavljen na zidne
plinske uredaje - ,,konvencionalne" i
kondenzacijske, kao i visokoucinske
kondenzacijske kotlove. Osim toga,
predstavljena je toplinska crpka
geoTHERM te su prikazani i neki
primjeri postavljanja. Za ¢lanove
KIV-a s ovoga podrucja organizirana
je i posebna akcija u okviru Sustava
nagradivanja instalatera.

Nakon prezentacije slijedio je
domjenak koji je bio idealna prilika
za druZenje i pitanja nepostavljena
tijekom prezentacije. Svi uzvanici
ovom su prilikom dobili i prigodne
poklone, a ovim im putem jo$ jednom
zahvaljujemo na dolasku!

Dani ostvarenih snova”

u fermocommerceu

Tvrtka Termocommerce d.o.o.
iz Zagreba osnovana je 1990.

godine i bavi se veleprodajom
i maloprodajom opreme za

Poslovnica Termocommerce-a u Branimirovoj 173 agrebu pribliZila je svoju ponudu kupcima
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centralno grijanje, klimatizaciju,
ventilaciju, plin, vodovod, sanitarije
i keramiku. Zajedno sa sjediStem

u Zagrebu, tvrtka danas ima 27

poslovnica u svim veéim gradovima
Republike Hrvatske. Od samog
osnutka Termocommercea je jedan
od uvoznika Vaillantovih proizvoda,
a suradnja s PredstavniStvom
Vaillanta pokazala se izuzetno
uspjeSnom.

U razdoblju od 13. listopada do 15.
studenog ove godine u poslovnici
u Branimirovoj 173 u Zagrebu
odrzavaju se ,,Dani ostvarenih
snova". Svi posjetitelji u ovom
razdoblju mogu od predstavnika
vrhunskih proizvodaca, koji svoj
asortiman nude u poslovnicama
Termocommercea, dobiti savjete
iz prve ruke. U tjednu od 13. do
18. listopada na raspolaganju
posjetiteljima bili su predstavnici
Vaillanta. Uistinu brojni upiti tom
prilikom popraceni su savjetima,
letcima i broSurama, a rijeSene
su i mnoge nedoumice vezane za
aktualnu sezonu grijanja.

Vaillgpt



Skup o prirodnom plinu

U organizaciji HEP Plina i Strojarskog
fakulteta u Slavonskom Brodu
(SveuciliSte u Osijeku) Sestu

godinu za redom odrzan je Skup

o prirodnom plinu. Voditelji
ovogodi$njeg Skupa bili su gospoda
Pero Raos (SFSB) i Nikola Liovi¢
(direktor HEP Plina). Skup je odrZan
16.117. listopada u prostorima hotela
Osijek, a svecano ga je otvorio ¢lan
Uprave HEP-a Stjepan Tvrdini¢ koji
je tom prilikom istakao sve vecu
vaznost prirodnog plina u svjetskoj
potrosnji energenta te najavio
Sirenje i razvoj HEP-ove djelatnosti
prirodnog plina.

Predavanja dvodnevnoga

skupa temom su bila vezana

uz distribuciju prirodnog plina,
pracenje plinovodnog sustava,
projektiranje, zastitu i opasnosti pri
izgaranju prirodnog plina te tehnicku
regulativu. Na skupu je izloZzeno 30
radova, a osim uglednih sveuciliSnih
profesora i uspjeSnih poduzetnika iz
Hrvatske, svoja iskustva s podrucja
plinarstva predstavili su i predavaci
iz Njemacke, Madarske te Bosne

Skup o prirodnom plinu je odrZan u Hotelu Osijek

i Hercegovine. Osnovna zadaca
ovoga skupa bilo je upotpunjavanje
i prosirivanje znanja stru¢njaka u
podrucju plinarstva.

Kao predstavnik tvrtke Vaillant
GmbH nastupio je direktor Tehnickog
odjela Boris Toplicanec. U svojoj
prezentaciji o mikro-kogeneracijskom
postrojenju ecopower prisutnima

je pokazao kako ovaj uredaj
upotrebljava plinski motor s
unutrasnjim izgaranjem koji pokrece
generator za proizvodnju struje, dok
se toplina koja se oslobada radom

koristi za potporu grijanju te za
pripremu PTV.

Na skupu je bilo prisutno viSe od

250 sudionika ¢iju su strukturu Cinili
distributeri prirodnog plina, ovlasteni
inZenjeri svih smjerova graditeljstva,
sveuciliSni profesori sa SFSB-a i
Fakulteta strojarstva i brodogradnje
SveuciliSta u Zagrebu, ¢elni ljudi
pojedinih tvrtki ¢lanica HEP Grupe,
predstavnici tvrtki koje se bave
proizvodnjom i distribucijom materijala
potrebnih za izgradnju i odrZavanje
plinovodnih sustava i mnogi drugi.

Na §pancirfestu s Meteorom

Festival grada i gradskih Setaca,
§pancirfest, odrzava se svake
godine u Varazdinu. Festival glazbe,
ulicne zabave i starih zanata

odvija se na brojnim varazdinskim
ulicama i trgovima, a na razli¢itim
pozornicama organizirani su scenski
i glazbeni dogadaiji. Tu je i prodajno-
izloZbeni program u sklopu kojeg su
organizirane deqgustacije tradicionalne
varazdinske gastronomije.

Na poziv naSeg dugogodiSnjeg
partnera, tvrtke Meteor, i ove smo
godine krajem kolovoza posjetili taj
najpoznatiji festival u zemlji. Obzirom
da je Meteor Grupa d.o.o. jedan od
sponzora Spancirfesta, imali su nam
mnogo toga za pokazati. Uz stru¢no
vodstvo gospodina Dragutina Mike

i gospode Kristine Borak, upoznali
smo grad Varazdin i njegovu kulturu.

U ugodnom drustvu na varazdinskom Spancirfestu

Tako smo se na ulicama grada divili
brojnim umjetninama - predmetima,
slikama i rukotvorinama oblikovanim
na temelju tradicijske osnove i
uzoraka - koje su se mogle izraditi

i kupiti na festivalu. Osim toga, svi
zabavljaci, izvodaci, Stulasi i klaunovi
davali su u svojim nastupima sve od

sebe i ostavili nas bez daha.

Puni lijepih i Zivopisnih dojmova,
zakljucili smo da ¢emo se sigurno
vratiti dogodine. Meteor Grupi i
nasim ,festivalskim vodi¢ima" ovim
putem zahvaljujemo na pozivu i na
ugodno provedenom danul!



Infomobil u Daruvaru na trgu u centru grada

Jesenski sajmovi

Jesen je ve¢ duzi niz godina odlicno razdoblje za brojne gospodarske susrete i
sajamske nastupe. Od rujna pa sve do prosinca u gradovima diljem Hrvatske odrzavaju
se razliCita gospodarska dogadanja, a Vaillant sudjeluje na mnogima od njih.

Ovoga rujna zapoceli smo u mjestu Sibinj pored vezane uz tekucéu sezonu grijanja. Slijedio je Jesenski
Slavonskoga Broda gdje je upravo zavrsSena izgradnja medunarodni zagrebacki velesajam, odrzan u

plinske mreZe. Ovdje smo nastupili s InNfomobilom razdoblju od 16. do 21. rujna. Na$ Infomobil je i ovoga
u suradnji s naSim dugogodiSnjim uvoznikom puta bio smjesSten ispred paviljona 8a, a od ljubaznih
Termocommerceom, a posjecenost je bila iznad svih djelatnika Predstavnistva bilo je moguce dobiti
ocCekivanja. Osim ¢lanova KIV-a, posjetili su nas i prospekte i broSure za sve Vaillantove proizvode.

brojni krajnji korisnici koji su uspjeli rijesiti nedoumice

Infomobil u centru Vukovara Na Jesesenskom zagrebackom velesajmu posjecenost je, kao i uvijek, bila
izuzetno velika

plus



Na sajmu SASO u Splitu smo nastupili s tvrtkom Petrokov

Listopad smo zapoceli u Osijeku. Na$ Infomobil mogli
ste od 2. do 5. listopada pronadi na 10. OsjeCkom
jesenskom sajmu gdje smo nastupili s nasim
dugogodignjim partnerom Zepohom. Prije sajma u
Rijeci ,,ugurali smo dnevne prezentacije Infomobilom
u Vukovaru, PoZegi i Virovitici gdje je posjec¢enost bila
iznad svih oCekivanja. Uslijedio je Sjevernojadranski
sajam u Rijeci od 15. do 19. listopada na kojem smo bili
prisutni u suradnji s nasim partnerima s toga podrucja
-vtvrtkama Petrokov, Termocommerce i MontaZa
Simic.

U razdoblju od 22. do 26. listopada Vaillant je bio
generalni pokrovitelj sajma SASO u Splitu, kao i
4. Energetskog summita koji se odrzao u sklopu
sajamskih dogadanja. Za vrijeme summita kolega
Dalibor Crni¢ odrzao je prezentaciju na temu
Vaillantovih toplinskih crpki. Oni koji nisu uspjeli
prisustvovati prezentaciji mogli su nas pronaci na
izloZzbenom Standu s djelatnicima tvrtke Petrokov

Na sajmu u Rijeci smo nastupili s partnerima Petrokov, Termocommerce i
MontaZza Simi¢

Na $tandu nije manjkalo ni ostalih Vaillantovih partnera

gdje su bile dostupne sve potrebne informacije o
cjelokupnom Vaillantovom asortimanu.

Studeni je zapoCeo dnevnom prezentacijom
Infomobilom. Tako smo 7. studenog bili u Gospicu
gdje su nas posjetili i ucenici Strukovne Skole
Gospic. Od 20. do 23. studenog nastupili smo na 1.
Medunarodnom sajmu gradnje i stanovanja u Zadru i
to s predstavnicima tvrtke Zepoh. Posljednji u ovom
nizu bio je Katarinski sajam u Slavonskom Brodu

u razdoblju od 24. do 28. studenog gdje ste nas
mogli pronadi na vlastitom izloZbenom Standu. Osim
razlic¢itih dnevnih nagradnih igara za sve posjetitelje
sajma, organizirana je i nagradna igra za naSe
instalatere, ¢lanove KIV-a.

Ovu priliku Zelimo iskoristiti kako bismo zahvalili svim
nasim partnerima s kojima smo nastupili, kao i svim
zainteresiranim posjetiteljima! Vidimo se na proljece!

Prezentacija u Gospic¢u privukla je u¢enike Strukovne Skole Gospic¢



U uredu tvrtke Plinar d.o.o.

Plinar d.o.o.

Tvrtka koja nudi cjelokupnu uslugu - od projekta do servisa

Ovoga smo puta posjetili jednog od
najiskusnijih Vaillanovih partnera

u Sloveniji. Rijec je o tvrtki Plinar
d.o.o. Ciji je osnivac, direktor i viasnik
gospodin Darko Grilc. S plinom se
susreo jo$ davne 1981. godine kada
se zaposlio kao serviser u tadasnjoj
gradskoj plinari. Godine 1991. svojim
je znanjem i odlu¢nos¢u za uspjehom
krenuo u osnivanje vlastite tvrtke
koja se tada zvala Elektro plin

servis d.0.0. Ona je prosle godine
preimenovana u Plinar d.0.0. u kojem
je trenutno uz Darka zaposlen jos
jedan djelatnik.

G. JoZe Istenic (desno) na paintball turniru u
Porecu

Veé od samoga pocetka gospodin
Darko suradivao je s drugim

tvrtkama i samostalnim obrtnicima.

Tako mu se kao samostalni obrtnik
godine 1992. pridruzio bivsi kolega
iz plinare, gospodin Marko Srakar.
Njegove servisne usluge poznate
su kao izuzetno kvalitetne i
zapravo nema uredaja koji bi mu
mogao stvarati probleme. Njegove
savjete viSe puta koriste i djelatnici
Vaillanta u Ljubljani jer je sa svojim
bogatim iskustvom uvijek spreman
pomodi.

gadanju glinenih golubova

0d 1993. godine usko suradujei s
gospodinom JozZom Isteni¢em koji
ima vlastitu tvrtku za instalaciju
plinskih uredaja. Gospodin JoZe
poznat je kao posten i marljiv

Covjek koji zna nasmijati svoje
drustvo. Kada govorimo o suradnji s
gospodinom Grilcem, kaZe kako je na
prijateljskoj i visokoj poslovnoj razini
te da medu njima nema nikakvih
nesuglasica.

U 2005. godini pridruzio im se jos
gospodin Zvone Levaci¢, prethodno
zaposlen u tvrtki Elektronabava. |

-
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Ogradu stubista ukrasava Vaillantov zec
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U poduzecu su aktivnii u sportu

on se odlucio za put samostalnog
obrtnika, a najviSe voli pruzati uslugu
pustanja u pogon, kako uredaja tako
i onih najsloZenijih automatika. Kaze
da je suradnjom s tvrtkom Plinar jako
zadovoljan te da su odnosi medu
svima na visokoj razini.

Radni dan uvijek zapocinje radnim
sastankom na kojem se podijele
dnevni zadaci i razgovara o bitnim
stvarima te nakon toga uglavhom
svatko ide na svoju stranu. Kao

Sto smo ved prije napisali, njihov

je posao odli¢no organiziran i
podijeljen, ali to ne znacida seu
slu¢aju potrebe ne zamjene i odrade
zadatak kolege.

Gospodin Grilc njeguje i suradnju

s ostalim stru¢njacima iz struke, a
mnogo pomaze i kod organizacije
i realizacije obuke koju organizira
obrtni¢ka komora na razini regije.

G. Darko Grilc (desno) u razgovoru s g. Zvonom Levacicem

Jednako tako dolazi na sve obuke u
Vaillant Ljubljana, gdje ga osobito
zanimaju nove tehnologije i upotreba
obnovljivih izvora energije, solarni
sustavi i toplinske crpke. Kao

primjer moZzemo navesti da je ove
godine s vanjskim suradnicima
instalirao najviSe kompaktnih uredaja
auroCOMPACT koji uz standardno
grijanje na plin upotrebljavaju

i suncevu energiju za pripremu
potrosSne tople vode.

U ukusno uredenim prostorima na
adresi Brncicevi 13 u Ljubljani uz
Vaillantov servis ondje se nalaze i
poslovne prostore knjigovodstvenog
servisa Konto M, Cija je vlasnica
Darkova supruga gospoda Marjeta
Mihovec Grilc. Nekoliko je godina
bila zaposlena u suprugovoj tvrtki,
no 1999. godine odlucila je zapoceti
obavljati ratunovodstvene usluge
za druge tvrtke kao samostalna

poduzetnica. Trenutno vodi brigu o
viSe od 40 stranaka.

Plinar d.o.o. ne treba se bojati za
svoju buduénost, bududi da svi znaju:
.Dobar glas daleko se Cuje!" Osim
toga uvijek se brinu za mladi kadar
¢emu u prilog ide i ¢injenica da je

u tvrtki svoj zanat izu€avalo vise
od 20 ucenika od kojih je polovica
vec samostalna. Uskoro ¢e im se
pridruZiti i Darkov sin Gregor koji
zavrsava studij strojarstva na
Fakultetu za strojarstvo u Ljubljani.
On ¢e preuzeti projektni dio posla.

Suradnja Vaillanta s tvrtkom
Plinar d.o.o. iz godine u godinu
sve je snaznija te se nadamo da

¢e tako biti i ubuduce. Svima u
tvrtki zahvaljujemo na prijateljstvu
i podrsci te im Zelimo mnogo
poslovnih i osobnih uspjeha!

Suradnja s Vaillantom ide zaista daleko...
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Pocetkom listopada u suradnji s tvrtkom Luk d.o.o0. organizirana je izuzetna promocija
Vaillantovog proizvodnog programa na glavhom bosansko-hercegovackom sajmu
ZEPS 2008. odrzanom u Zenici

Suradnja s tvrtkom Luk d.o.o. pokazala se izuzetno uspjeSnom

Jubilarni 15. po redu glavni bosansko-hercegovacki
sajam ZEPS 2008. zasigurno je vazno mjesto susreta
gospodarstvenika te omogucava izravnu komunikaciju s
potencijalnim poslovnim partnerima. Sajam je ove godine
zabiljeZio rekordan broj izlagaca, oko 700, dok broj
posjetilaca prelazi brojku od 60 000.

Vaillantov izlozbeni Stand bio je reprezentativan, dok
je sam cilj sajamskog izlaganja bila promocija novih

TR

r——

IzloZbeno-prodajni salon tvrtke Luk d.o.0. u Sarajevu

Sredinom godine kompanija Luk d.o.o. otvorila je moderni
prodajno-skladiSni centar u Sarajevu povrSine 5000 m?,
¢ime su ucvrséeni temelji za znacajnije Sirenje i dalji ubrzani
razvoj tvrtke. IzloZbeni salon, u okviru kojeg je posebna
paZnja dana Vaillantovim proizvodima, zauzima povrsinu
od 500 m?, dok je distribucija, pra¢ena vlastitim voznim
parkom, olak$ana i skladiSnim prostorom od oko 3800 m?.
Pored toga, predstavljena je i nova prodajna linija, u sklopu
prodajnog salona Bagno, koja obuhvaca visokokvalitetne
programe sanitarija, keramike i opreme za kupaonice.

Sajmovi poput ovih idealno su mjesto susreta poslovnih partnera

tehnologija, a posebna paZznja pridana je solarnim
sustavima i toplinskim crpkama. Veliko zanimanje
izazvalo je i uvodenje novog proizvoda na bosansko-
hercegovacko trZiste - kotao na kruto gorivo - Beaver
(Protherm).

Ovim putem Zelimo jo$ jednom zahvaliti naSem partneru
tvrtki Luk d.o.0. na izuzetno uspjesnoj suradnji prilikom
zajednickog izlaganja na sajmu ZEPS!

Tvrtka Luk d.o.o. jedan od vodedéih Vaillantovih
uvoznika za bosansko-hercegovacko trziste
otvaranjem novog poslovnog centra u Tuzli
potvrduje ulogu jednog od lidera na trzistu

Pratedi trend rasta i prepoznajuci potrebe trZista, otvorena
je inova poslovnica u Tuzli.

Poslovnica ima pet zaposlenih, oko 350 m? unutrasnjeq i
300 m? vanjskog izloZzbenog prostora te vozilo za lokalnu
distribuciju.

Vazno je istaknuti podrsku koju Vaillant pruZa svojim

poslovnim partnerima te da uspjeh tvrtke Luk d.o.o. jednim
dijelom moZe smatrati i svojim uspjehom.

plus



Vaillant u Sarajevu na novoj adresi

Nastavljajuéi koracima uspjeha Vaillant biljezi joS jedan napredak...

Izgled poslovnog prostora

RijeC je o promjeni sjedista
poslovnice Vaillant d.o.o. koja se
nalazi na atraktivnoj lokaciji u
centru grada Sarajeva. Razlozi
za donoSenje ove odluke su
brojni, a samo neki od njih su
porast trziSnog udjela i Sirenje
mreze poslovnih partnera.
Poslovni prostor veli¢ine oko
190m2omogucava korisnicima
bolju kvalitetu pruzanja usluga i
pravovremenih informacija.

Vaillant u sljede¢em razdoblju
priprema i otvaranje edukacijskoga
centra za svoje ovlastene
instalatere i servisere kojih na
podrucju Bosne i Hercegovine ima
oko 80. Cilj je podizanje razine
stru¢nosti i profesionalnosti
ovlastenih servisera ¢ime se u
konacnici jaca Vaillantov brend.
Svakodnevno komunicirajuéi sa

Ovdje prica pocinje i zavrsava...

svojim korisnicima i poslovnim
partnerima nastojimo biti brzi,
bolji i spretniji tim koji ¢e na
profesionalan nacin odgovoriti
svim potrebama nasih klijenata.
Nas je cilj ostati prvii pravi odabir
kupaca na podrucju grijanja i
hladenja!

Nekoliko rijeci o poslovnom
prostoru...

Sam ured odlikuje se prostranosc¢u
i osvjetljenjem s posebnom
ugradnjom rasvjete koja noc¢u daje
izuzetan vizualni efekt. Zanimljiv
detalj predstavlja i umjetna trava

koja okruzujudi izloZbene primjerke

prikazuje Vaillant kao ekoloski
osvijeStenog proizvodaca. Nista
manje vazna cinjenica je poloZaj
na veoma pristupacnoj i dostupnoj
lokaciji s osiguranim parkirnim
mjestima.

Buduci edukacijski centar

Ured direktora Semira Boti¢a

Kontakti:

Vaillant d.o.o. Sarajevo
Zvornicka 9,

71000 Sarajevo, BiH
Tel.: +387 33 210-407
Fax: +387 33 210-409
vaillant@bih.net.ba
www.vaillant.ba
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Sajam Tehnoma u skopju

Vaillant se po prvi puta predstavio na vlastitom
izloZbenom prostoru u suradnji s tvrtkom
Energosistem

Na 34. medunarodnom sajmu
metalurgije, elektronike, nemetala

i graditeljstva - Tehnoma, koji je
odrZan 14.-18. listopada 2008.
godine u Skopju, Vaillant se prvi puta
predstavio na vlastitom izloZbenom

prostoru u suradnji s tvrtkom
partnerom Energosistem. Na

56 m? izloZbenog prostora Vaillant
je predstavio svoje plinske zidne
konvencionalne i kondenzacijske
uredaje, solarni i elektri¢ni program,
klima uredaje te toplinsku crpku
geoTHERM plus.

Unatoc Cinjenici da u Makedoniji
plinofikacija ku¢anstava jos nije
zapocela, na sajmu se pojavio
neocekivano velik broj posjetitelja
koji su pokazali izuzetno zanimanje
za Vaillantov plinski program kao i
za geotermalnu toplinsku crpku.

U sklopu sajma takoder je
organizirana i prezentacija za
projektante i ostale poslovne
partnere tvrtke Energosistem.

Nakon uvodne rijeci predstavnika
tvrtke Energosistem, predstavnici
Vaillanta detaljnije su upoznali
prisutne s programom toplinskih
crpki te sa solarnim programom.
Prezentacija je bila izuzetno dobro
posjec¢ena $to nam je posebno
drago i Sto nam govoridaina
podrucju Makedonije postoji mnogo
potencijalnih bududih Vaillantovih
partnera. Nakon prezentacije
prireden je prigodni domjenak.

Ovim putem Zeljeli bismo

zahvaliti svim djelatnicima

tvrtke Energosistem (uvoznik za
Makedoniju), a posebno gospodinu
Zoranu Kondratenku na svesrdnoj
podrsci i uloZenom trudu u sklopu
cjelokupne organizacije sajamskog
nastupa.

Edukacija servisa iz Makedonije

Seminaru su prisustvovale tvrtke Energosistem,
JP Kumanovo Gas, Sigma Term i Tetra

Krajem kolovoza ove godine po
prvi puta je odrZano Skolovanje
servisa iz Makedonije. Dvodnevni
seminar odrZan je u edukacijskom
centru Vaillantovog Predstavnistva
u Beogradu, a prisustvovale su

tvrtke Energosistem iz Skopja, JP
Kumanovo Gas iz Kumanova, Sigma
Term iz Velesa te Tetra iz Bitole.
Obzirom da je u Makedoniji zapocela
plinofikacija, povecana je potraznja
za plinskim uredajima te samim time i
Vaillantovim asortimanom.

Seminar se sastojao od teoretske

i prakti¢ne nastave. U teoretskom
dijelu prisutnima je predstavljen
Vaillantov proizvodni program s
naglaskom na zidne plinske uredaje
te elektricni uredaj eloBLOCK koji
je izuzetno traZen na podrucju

koje joS nije zahvatila plinofikacija.
Takoder je obradena i servisna
tematika (ispunjavanje radnih
naloga, jamstvenih listova i slicno).
U prakti¢nom dijelu svi prisutni imali

su priliku i sami raditi na Vaillantovim
uredajima u Praktikumu edukacijskog
centra.

U okviru tvrtke Energosistem u Skopju
postoji i skladiSte rezervnih dijelova za
Vaillantove uredaje, a ovom prilikom
su prisutni servisi dogovorili suradnju
s gospodinom Ljupletom Nedelkovim
koji vodi taj dio. Osim toga,
dogovorena su i daljnja Skolovanja u
Vaillantu koja ¢e se odrZavati prema
potrebi kako bi se uspjesno pratili

svi zahtjevi makedonskog trZista za
plinskim uredajima.

Tijekom Skolovanja svi prisutni dobili
su prigodne darove, a zajednicko
druZenje koristilo se za razmjenu
iskustava s razlicitih trzista.

Vaillgpt



geoJETTING sustav busenja

Vaillant Group je u rujnu ove
godine predstavila novi djelotvorni
sustav buSenja za dobivanje
geotermalne energije iz zemlje -
sustav geoJETTING. Istom prilikom
je proslavljeno i osnivanje servisne
tvrtke Vaillant geoSYSTEME

GmbH koja ¢e novi sustav nuditi
Vaillantovim korisnicima u svim
europskim zemljama.

Novi sustav busenja geoJETTING omogucava

brzi, jednostavniji ali i jeftiniji nacin postavljanja
geotermalnih sondi. Za razliku od , tradicionalnih”
sustava buSenja, geoJETTING koristi vodu pod
visokim tlakom. Voda pod tlakom do 1000 bara
omogucava busenje na nacin da ,reze" zemlju ¢ime
se izbjegava stvaranje blata Sto je uobicajeno kod
uobicajenih sustava. Sustav geoJETTING osvojio je
nagradu Ruhr2030 drustva Initiativkreis Ruhrgebiet
za izvanredno inovativno rjeSenje.

Novoosnovana tvrtka Vaillant geoSYSTEME GmbH
nudit ¢e novi sustav busenja Vaillantovim korisnicima
na trZiStu cijele Europe. Sve visi troSkovi loZivog ulja
i plina te potreba za zastitom okoliSa povecavaju
potraZznju za uredajima koji koriste obnovljive izvore
energije. Osim toga, danas s tehnologijom toplinskih
crpki krajnji korisnici mogu ustedjeti i do 50%
energije.

Vaillant svojim korisnicima nudi energetski efikasne
i za okoli$ prihvatljive sustave za grijanje, ventilaciju
i klimatizaciju koji koriste obnovljive izvore energije.
Stoga u Vaillantovom proizvodnom asortimanu
moZete pronadi solarne sustave, sustave koji se
koriste fotonaponskim ¢elijama, sustave toplinskih
crpki, ventilacijska rjeSenja za niskoenergetske kuce,
kao i inteligentna rjesSenja regulacije i nadzora. Tvrtka
geoSYSTEME kao i sustav buSenja geoJETTING
savr$eno nadopunjavaju Vaillantovu ponudu te smo
sigurni da ¢emo na ovaj nacin modi u jos vecoj mjeri
udovoljiti potrebama nasih krajnjih korisnika.

& Vaillant

geoSYSTEME

Sustav geoJETTING e zasigurno olakSati postavljanje toplinski crpki zemlja-voda
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Dragi Citatelji, kao Sto ste vec i navikli, posljednja stranica nasSeq i VaSeq ¢asopisa Vaillant
plus namijenjena je iskljucivo fotografijama koje nam Vi poSaljete. Ovoga puta mogli ste nas
pronaci na jedrenju, a druzili smo se i s kuénim ljubimcima - Sto vecim, Sto manjim...

IHime
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Gospodin Milenko Simi¢ (Montaza
Simi¢, Rijeka) sjetio nas se prilikom
posjeta Dubrovniku koji je osvojio u
nagradnoj igri KIV-a te nas razveselio
ovom razglednicom

Malena Nika Safranko poslala nam je
svoju sliku kako bi nam pokazala koliko
se veseli poklonima koje njezin tata
donosi s KIV skupstina. Ovim putem
pozdravljamo malu Niku i njezine
roditelje u Burmancu!

Gospodice Nika i Bruna Kajfe$ objasnile su nam kako je njihova Mitzi najsretnija
kada je ¢uva Vaillantov zec! Zahvaljujemo Niki i Bruni te se nadamo da ¢e nas se

sjetiti jo$ koji put!

Vaillantovo jedro obrta Murk i dalje plovi

nasim lijepim Jadranom. Romanti¢ne
slike poput ove uvijek nas oduseve.
Zahvaljujemo gospodinu BoZidaru

Martinovi¢u na poslanim fotografijamal

Gospodin Robi Globocnik (Instalacije
Marcen, Prebold, Slovenija) na svom
je odmoru dokazao da Vaillant ne voli
samo zeceve.

Gdica Tea Lini¢ ponosna je vlasnica prekrasnog Dubaija na kojem je
ovom prilikom ,,reklamirala” Vaillant. Ovim putem pozdravljamo gdicu
Teu i njezinog oca, ¢lana KIV-a gospodina Robertina Lini¢a (Grobnik,
Cavle) te zahvaljujemo na poslanoj fotografiji!

Gospodin Tomislav Vlahovicek (TIM Vlahovicek, Novaki Sv. Nedjelja)
uspio je okupiti svoj brojni tim i poslati nam njihovu zajednicku
fotografiju. Ovim putem ih sve zajedno pozdravljamo!

& Vaillant

Ovim putem pozdravljamo djelatnike Instalacija Marcen te im

zahvaljujemo na poslanim fotografijama!

Ukoliko Zelite da se i VaSa fotografija pojavi u Vaillant plusu, slobodno je posaljite na e-mail: vaillant-plus®vaillant.hr
ili poStom na adresu: Vaillant GmbH, Predstavnistvo u RH, Planinska 11, Zagreb, s naznakom *“Za Vaillant plus".

Ocekuje Vas prigodan poklon.



